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Protocolo de Cooperacéo - "Processo Transferéncia Competéncias para os Municipios - Dominio Ac¢éo
social" com Santa Casa Misericordia Sdo Jodo da Madeira

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
Processo de Transferéncia de Competéncias para os Municipios - Dominio Acdo Social
Considerando que:

- A Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto estabeleceu o quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias
locais e para a entidades intermunicipais, concretizando os principios da subsidiariedade, da descentralizacao
administrativa e da autonomia do poder local;

- O Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto e posteriores alteracdes, concretizou tal transferéncia de
competéncias em matéria de Acao Social e as Portarias n.° 63/2021 e n.° 65/2021 de 17 de mar¢o, vieram
regulamentar essa transferéncia no que respeita ao Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) de
pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusédo social e 0 acompanhamento da componente de
insercdo dos beneficiarios RSI, bem como a atribuicdo de prestacdes pecuniarias de carater eventual em
situacdes de caréncia econémica e de risco social;

- Os principios basilares do SAAS, designadamente a promogao da inser¢ao social e comunitaria; a
contratualizacéo para a insercdo como instrumento mobilizador da corresponsabilizagdo dos diferentes
intervenientes; a intervencgao prioritaria das entidades mais proximas dos cidadéos; a valorizagao das parcerias
para uma atuacéo integrada;

- Conforme disposto no n.° 4 e 5, do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 55/2020, de 12 de agosto, e posteriores
alterag@es, conjugado com o n.° 3, do artigo 5.°, da Portaria n.° 188/2014, na sua atual redacdo conferida pela
Portaria n.° 63/2021, de 17 de margo, exercicio da competéncia transferida para o Municipio respeitante ao SAAS,
pode ser contratualizado com Instituices Particulares de Solidariedade Social ou equiparadas, através da
celebragédo de acordo de cooperagéo, entendendo o Municipio ser este o modelo que, no presente, melhor
responde as exigéncias da intervencao, apoio e promocao social a nivel concelhio.

Entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE: Municipio de Oliveira de Azeméis pessoa coletiva n.° 506302970, com sede no Largo
da Republica em Oliveira de Azeméis, representado pelo seu Presidente, Joaquim Jorge Ferreira, adiante
designado por "Municipio."

SEGUNDO OUTORGANTE: Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira, pessoa coletiva n.° 500846693,
com sede na Rua Manuel Luis Leite JR n° 777 - S. Jodo da Madeira devidamente registada da Direcdo Geral da
Seguranca Social, sob a inscricdo n.° 20010181044, representada pelo seu Provedor, José Anténio de Aradjo Pais
Vieira, com poderes para o0 ato, adiante designada por Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira.

Acordam entre si, no mituo reconhecimento da plena capacidade contratual que lhes assiste e no respeito pelas
normas legais e regulamentares em vigor aplicaveis, celebrar o presente Protocolo de Cooperagédo que € objeto de
aceitacao por ambos os outorgantes e que se rege pelas seguintes. Clausulas:

Clausula |
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Constitui objeto do presente Protocolo de Cooperagéo a definicdo dos termos da contratualizagdo do exercicio das
competéncias no dominio da acdo social, transferidas para o Municipio, no que respeita ao Servigco de
Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), conforme disposto no n. °1 e 4 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.°
55/2020, de 12 de agosto, a saber:

1. O atendimento e acompanhamento social dirigido a pessoas e familias em situacéo de vulnerabilidade e
exclusédo social, incluindo a emergéncia social (AS).

2. O acompanhamento dos processos do Rendimento Social de Insercéo (RSI) e respetivos contratos de insergédo
das pessoas beneficiarias da medida.

Clausula Il
Ambito Geografico e Modelo de Intervencdo

A resposta social SAAS abrange o concelho de Oliveira de Azeméis, sendo assegurada por cinco Equipas
Técnicas, constituidas para o efeito, através de protocolo de cooperagdo com as respetivas instituicdes, entre as
quais por forma a garantir a cobertura de todo o territério, numa atuacéo integrada e em rede, assente nos
principios de proximidade e acessibilidade a resposta.

Clausula lll
Obrigacbes Gerais dos Outorgantes

Os outorgantes obrigam-se a cooperar ativamente na otimizagdo da resposta social SAAS a que o presente
Protocolo de Cooperacéo se reporta, devendo designadamente:

a) Colaborar entre si, bem como com outras entidades e servicos, tendo em vista uma prestacéo de servicos de
qualidade;

b) Prestar, mutuamente, informac8es com interesse para o desenvolvimento e melhoria continua da intervencao;

¢) Garantir o adequado acompanhamento e avaliagdo da atividade da resposta social, nas suas duas modalidades
de atuacao (AS e RSI) devendo o Municipio fazer o acompanhamento das condi¢des de organizagéo e de
funcionamento do SAAS, rentabilizando meios e otimizando a sua atuacéo.

d) Promover, em cooperacao, a valorizacdo das competéncias dos profissionais envolvidos no desenvolvimento da
resposta social.

Clausula IV

Coordenacéo
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A coordenacdo do SAAS e do Nucleo Local de Insercao (NLI), bem como a aprovacéo da atribuicdo dos subsidios
eventuais sao da responsabilidade do Municipio, sendo designado pelo Senhor Presidente da Camara um/a
Técnico/a para esse efeito.

Clausula VvV

Objetivos

1. Sao objetivos do Servico de Atendimento Social e Acompanhamento Social:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servigos ou prestagfes sociais adequadas a cada situacao;
b) Apoiar em situa¢Bes de vulnerabilidade social;

c¢) Prevenir situacfes de pobreza e de excluséo sociais;

d) Contribuir para a aquisicao e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias, promovendo a sua
autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de insercéo social;
f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e profissional.

2. No ambito do RSI, desenvolver as a¢des de acompanhamento dos beneficiarios de RSI que visem assegurar
uma efetiva participacdo dos mesmos na planificagédo e concretiza¢do da inser¢do social, profissional e
comunitéria, como também de uma maior participacéo e responsabilizacdo dos atores sociais locais relevantes.

Clausula VI
Principios orientadores
O SAAS obedece, designadamente aos seguintes principios:

Promocéo da insercdo social e comunitaria;Contratualizagdo para a insergao como instrumento mobilizador da
corresponsabilizagéo dos diferentes intervenientes;Personalizacéo, seletividade e flexibilidade de apoios
sociais;Intervengao prioritaria das entidades mais proximas dos cidaddos;Valorizacéo das parcerias para uma
atuacdo integrada;Intervencdo minima, imediata e oportuna.

Clausula VI
Atividades a desenvolver

1. O SAAS desenvolve, de acordo com o disposto no artigo 6.° da portaria n.° 188/2014, de 18 de setembro, na
sua atual redacao, as seguintes atividades:

a) Atendimento, informacao e orientacdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os seus
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direitos, deveres e responsabilidades, bem como dos servigos adequados a situacéo e respetivo encaminhamento,
caso se justifique;

b) Acompanhamento, de modo a assegurar apoio técnico, tendo em vista a prevencao e resolucao de problemas
sociais de cada pessoa e familia;

¢) Informacéo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servi¢cos sociais que permitam as
pessoas e familias o exercicio dos direitos de cidadania e de participacdo social;

d) Avaliacéo e diagnéstico social, com a participacdo dos préprios;

e) Elaboragédo de propostas de atribuicao de prestacdes de carater eventual com a finalidade de colmatar
situacGes de emergéncia social e de comprovada caréncia econémica;

f) Planeamento e organizacdo da intervencéo social;
g) Contratualizacdo no ambito da intervencéo social;
h) Coordenacéo e avaliacdo da execucdo das a¢Bes contratualizadas.

2. No ambito do RSI, o acompanhamento dos beneficiarios/as visa assegurar uma efetiva participacdo dos/as
mesmos/as na planificacdo e concretizacdo da insercao social, profissional e comunitaria, como também uma
maior participacao e responsabilizacdo dos atores sociais locais relevantes.

3. Sempre que se justifique, 0 SAAS pode acionar uma interven¢cdo complementar em parceria com outras
entidades ou setores da comunidade vocacionadas para a prestacdo dos apoios mais adequados,
designadamente de saude, educacao, justica, emprego e formagéo profissional.

Clausula VI
Obrigac6es da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira

No ambito do SAAS - Atendimento e Acompanhamento Social (AS) a Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da
Madeira obriga-se a:

a) Garantir as condicdes de instalacdo do equipamento social e do funcionamento do servico, de harmonia com a
legislacdo em vigor, com os normativos aplicaveis e com as normas complementares inscritas no respetivo
Protocolo;

b) Assegurar as condi¢cdes de bem-estar das pessoas e das familias no respeito pela dignidade humana,
promovendo a sua autonomia;

c) Assegurar o atendimento e acompanhamento das pessoas e 0s grupos, social e economicamente mais
desfavorecidos;
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d) Organizar e registar um processo individual por individuo/familia em consonancia com o disposto no artigo 9.°
da Portaria n.° 188/2014, de 18 de setembro, na sua redacéo atual;

e) Manter atualizado o registo e a qualidade da informacéo relativa aos atendimentos e acompanhamento social
com pessoas e familias;

f) Garantir a organizacao de arquivo em condi¢Ges de seguranca e de conservacao, relativamente ao qual devera
ser assegurado o0 acesso restrito e a confidencialidade;

g) Utilizar os suportes de informacéo definidos no ambito do atendimento/acompanhamento social, ficando os/as
técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que tenham acesso no desempenho das
funcBes a que se encontram adstritos;

h) Enviar ao Municipio a documentacao relativa a atos ou decisdes que caregam de informacao e registo, bem
como fornecer, dentro do prazo definido, informacgéo de natureza estatistica para avaliacdo qualitativa e
guantitativa da atividade desenvolvida;

i) Proceder ao envio obrigatério das respetivas contas anuais da resposta social SAAS, nos prazos legais
estabelecidos, para verificagdo da sua legalidade;

j) Facultar, quando solicitado pelo Municipio por escrito com uma antecedéncia de dois dias Uteis, 0 acesso na
prépria Instituicdo, aos elementos relativos aos processos familiares, de acordo com as regras definidas no
Regulamento Geral de Protec&o de Dados.

No ambito do SAAS - Rendimento Social de Insercédo (RSI) - Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira
obriga-se a:

a) Cumprir as acdes de acompanhamento estipuladas no presente Protocolo com o objetivo de garantir a insercdo
social e progressiva autonomia dos/as beneficiarios/as do RSI;

b) Manter atualizado o registo e a qualidade da informacao relativa aos atendimentos e intervencao social com o/a
titular/familias no Sistema de Informacéo préprio;

c) Disponibilizar ao Municipio toda a informagéo solicitada;

d) Organizar um processo individual por agregado familiar, o qual deve conter o seguinte:
I. Caracterizacdo da pessoa o beneficiaria e agregado familiar

II. Diagnéstico Social

[Il. Data do inicio da intervencgéo

IV. Ficha de acompanhamento

V. Registo das diligéncias e visitas domiciliarias efetuadas
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VI. Contrato de Insercéo
VII. Avaliacédo do contrato de insercao
e) Utilizar os suportes de informagao normalizados no ambito do Rendimento Social de Inser¢éo;

f) Participar na elaboracdo o Plano de A¢&o Anual que, no ano de celebragéo do Protocolo, deve ser apresentado
no prazo maximo de 60 dias apds a data da sua celebracgéo;

g) Apresentar ao Nucleo Local de Insercédo (NLI) o Plano de Acdo Anual e Relatérios de Progresso semestrais, de
acordo com modelo a fornecer pelo Municipio, dados de natureza estatistica e outros que Ihe sejam solicitados;

h) Articular com o NLI de acordo com os procedimentos que por este vierem a ser definidos.

Assegurar o atendimento descentralizado nas freguesias do seu territério de intervengdo em dias a definir para
cada um dos locais de atendimento.

Clausula IX
Obrigagdes do Municipio
O Municipio de Oliveira de Azeméis obriga-se a:

a) Assegurar a coordenacdo da resposta SAAS, nas duas modalidades especificas de acao, incluindo a
dinamizacao do Nucleo Local de Insercdo do Rendimento Social de Insercédo, dando cumprimento as disposicdes
legais e regulamentares em vigor;

b) Colaborar com a Instituicdo garantindo o regular acompanhamento e o apoio técnico as atividades objeto do
presente protocolo;

¢) Cumprir as clausulas estabelecidas no Protocolo;

d) Proceder a avaliacéo global da execucédo do Protocolo, com a antecedéncia de 60 dias da data do termo do
mesmo;

e) Acompanhar e avaliar semestralmente, no ambito do NLI, as a¢Bes desenvolvidas pelos técnicos/as da Santa
Casa da Misericordia de S. Joao da Madeira, segundo indicadores definidos em fungcao, nomeadamente da
insercdo social e progressiva autonomia dos beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢éo;

f) Assegurar a Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira o financiamento definido no Anexo | ao presente
protocolo.

Clausula X

Financiamento
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1. O Municipio assegura a Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira o pagamento da comparticipagdo
financeira no valor de 46 984,56 € (quarenta e seis mil novecentos e oitenta e quatro euros e cinquenta e seis
céntimos) pago em tranches mensais, iguais e sucessivas, para 0s custos com o0s recursos humanos, combustivel
e despesas gerais de funcionamento da resposta, bem como para o fundo de emergéncia.

2. Do montante referido no nimero 1, o Municipio procedera ao adiantamento de uma verba, destinada a
constituicdo de um fundo de emergéncia, no valor anual de 2 000 € (dois mil euros), pago em tranches mensais,
iguais e sucessivas, sendo que o valor ndo gasto vai acumulando e no final do ano, caso haja remanescente, 0
mesmo sera devolvido ao Municipio.

a) A aplicacéo desta verba esta sujeita a articulacdo com o Municipio e respetiva validacéo pela coordenadora do
SAAS.

b) Este fundo serve o objetivo de garantir ao SAAS condi¢cBes para acorrer a situacdes que exijam uma resposta
urgente e inadiavel, permitindo o enquadramento de pequenas despesas, devidamente comprovadas com a
respetiva fatura/recibo.

3. Os valores referidos no nimero 1 serdo atualizaveis mediante valores transferidos pela Seguranga Saocial.

4. A transferéncia a atribuir resultante do protocolo a celebrar, tera a cobertura orcamental e a dotacao da verba
suficiente no orcamento municipal do ano em curso e orcamentos seguintes, correspondendo ao ndimero de
compromisso de Fundo disponivel n.° 790/23.

Clausula XI
Regulamento Interno

O Regulamento Interno do Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social, que define as normas pelas quais
cada uma das Equipas SAAS tera de se reger, é aprovado pela Camara Municipal nos termos legais.

Clausula Xl
Recursos Humanos

1. Cabe a Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira assumir a contratacdo de dois recursos humanos
necessarios para a constituicao da respetiva equipa SAAS (Assistente Social e Ajudante Familiar) a tempo inteiro,
devidamente especificado no anexo ao protocolo.

2. Os recursos humanos afetos ao desenvolvimento das atividades previstas no presente protocolo deveréo
obedecer ao estipulado na legislacéo e regulamentacéo aplicavel, ao determinado em circulares em vigor das
entidades publicas competentes de orientagdo técnica para a resposta social em causa e o0 acordado e aprovado
entre 0s outorgantes.

3. Garantir a substituicdo da/o técnica/o, em situacdes de auséncia prolongada ao servigco, devidamente
justificada, superior a 2 (dois) meses.

Clausula Xl
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Acesso ao Sistema de Informacédo da Seguranca Social

1. O acesso a informacao registada no Sistema de Informacdo da Seguranca Social (SISS) abrange a aplicagéo
informatica denominada Acao Social Interface Parceiros (ASIP), nas vertentes de consulta e
registo/correcdo/alteracdo de dados, de acordo com os perfis definidos para as respetivas fungdes, detendo
também acesso as aplicacdes informaticas denominadas Agregados e Relacdes Familiares (ARF) e Gestéo de
Rendimentos (GREND), em modo de consulta.

2. Este acesso envolve apenas pessoas devidamente credenciadas, no nimero estritamente necessario e
encontra-se restringido aos dados relevantes para a prossecucéao das finalidades legalmente previstas no artigo
31° da Lei de Bases da Seguranca Social, aprovada pela Lei n® 4/2007, de 16 de janeiro, na redacéo atual.

3. O Municipio compromete-se a fornecer ao Instituto da Seguranca Social, IP (ISS, IP) a identificagcao das
pessoas autorizadas a aceder as aplicagdes acima citadas, com vista a atribuicdo de um codigo de utilizador e de
uma palavra passe, nos termos da politica em vigor para a atribuigdo de acesso a funcionérios do ISS, IP, bem
como a comunicar eventuais alteracdes ou cessacgdes de permissao, no prazo de maximo de 24 horas.

4. O acesso as aplicagdes informaticas referidas no ndmero 1 da presente clausula, por parte das pessoas
autorizadas sera efetuado remotamente, através de um cédigo de utilizador e de uma palavra passe pessoal e
intransmissivel.

5. Os/as técnicos/as com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos dados registados, bem
como zelar pela qualidade da informacao inserida no Sistema.

6. O Municipio deve comunicar ao ISS, IP a identificagdo de novos utilizadores e a cessacgédo dos utilizadores que,
por qualquer motivo, deixem de ter legitimidade para permissédo de acesso ao sistema.

7. A comunicacéo a que se refere o nimero anterior é efetuada pelo Municipio com a antecedéncia minima de 5
dias Uteis ou, se tal for possivel, no dia util seguinte.

8. O ISS, I. P. assegura a necessaria formacgéo aos novos utilizadores do sistema de informacéo especifico
referidos no n.° 1.

Clausula XIV
Sigilo e protecéo de dados

1. As entidades outorgantes e respetivos técnicos/as comprometem-se a guardar sigilo da informacéo cujo
conhecimento lhes advenha pelas atividades inerentes a cooperacdo e consequentes acfes estabelecidas ao
abrigo do presente Protocolo outorgado, mesmo apds o termo das suas fungdes.

2. A violacao do disposto no nimero anterior faz incorrer o faltoso em responsabilidade criminal, sem prejuizo de
outras sancdes aplicaveis.

3. Com a celebragdo do presente Protoloco de Cooperacéo, as partes obrigam-se a cumprir todas as disposi¢cdes
legais e regulamentares em matéria de dados pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral da Protegédo de
Dados (RGPD).
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Clausula XV

Suspenséao do financiamento

No caso de incumprimento por parte da Instituicdo, que pela sua natureza nao inviabilize a subsisténcia do
protocolo e seja previsivel a regularizacéo das condi¢des estabelecidas no prazo de 90 dias, pode o Municipio
proceder a suspensdo do financiamento até a regularizagao da situagéo.

Clausula XVI
Cessacdao do Protocolo
O Protocolo de Cooperacéo pode cessar por:

a) Mutuo acordo, desde que nao resulte prejuizo para as pessoas e familias e seja estabelecida uma alternativa
adequada e formalizada por escrito;

b) Caducidade, designadamente quando se verifique a extingao do servico ou equipamento;

¢) Resolucéo, em caso de incumprimento reiterado e culposo das obrigacdes de qualquer das partes, mediante
comunicacao escrita a outra parte, com a antecedéncia minima de 90 dias da data da cessacéo.

Clausula XVII
Anexo ao Protocolo de Cooperacao

A identificacé@o da resposta social, os recursos humanos envolvidos, o horario de funcionamento do Servi¢co de
Acéo Social (SAAS e RSI), bem como o valor da comparticipagdo financeira do Municipio e respetivas condi¢cdes
de pagamento devem constar do Anexo | ao presente Protocolo, do qual faz parte integrante.

Clausula XVIII
Vigéncia

1. O presente Protocolo produz efeitos a partir do dia 03 de abril de 2023 e vigora pelo periodo de 1 (um) ano,
podendo, decorrido este periodo, renovar-se automaticamente por periodos de 2 (dois) anos, caso ndo seja
denunciado nos termos do ndmero seguinte.

2. A parte que ndo pretenda renovar o Protocolo devera avisar a outra com pelo menos 90 (noventa) dias de
antecedéncia da data da sua cessacao.

Clausula XIX

Alteracbes
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1. Todas as propostas de alteracéo ou revisdo seréo aditadas ao presente Protocolo, subscritas pelos
outorgantes, dele passando a fazer parte integrante.

2. Sempre que ocorra uma alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias que determinaram os termos do
presente Protocolo, ou face a superveniéncia de factos decorrentes daquela alteragdo néo previstos no mesmo,
podem os outorgantes acordar na alteragdo dos referidos termos, de acordo os principios da boa-fé e da
colaboracéo.

Clausula XX
Duavidas e Omissdes

A todas as questdes ndo reguladas expressamente no presente Protocolo de Cooperagéo, aplicar-se-a a
legislacdo em vigor, a saber: as Portarias n.°s 188/2014, de 18 de setembro, e n°® 257/2012, de 27 de agosto, na
sua redacao em vigor, bem como as orientagdes técnicas e circulares emitidas pelos 6rgdos competentes.

O Protocolo de Cooperacéo foi feito em duplicado encontrando-se redigido em 12 péaginas e integrando o Anexo I,
e é assinado e rubricado pelos outorgantes, ficando um exemplar na posse de cada um.

Oliveira de Azeméis, 31 de marco de 2023

ANEXO |

1. Identificacdo da resposta social objeto do Protocolo (SAAS e RSI)

1.1 Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

S&o objetivos do Servico de Atendimento Social e Acompanhamento Social:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestacfes sociais adequadas a cada situacao;
b) Apoiar em situa¢bes de vulnerabilidade social;

¢) Prevenir situacfes de pobreza e de excluséo sociais;

d) Contribuir para a aquisicao e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias, promovendo a sua
autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de insercéo social;
f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal, social e profissional.

1.2. Contratos de Insercéo dos Beneficiarios do Rendimento Social de Isencéo (RSI):
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As acdes de acompanhamento dos beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo compreendem:
a) Elaboracdo de um Diagnéstico Social;

b) Elaboracao de um Relatério Social;

¢) Negociacéo e elaboracédo do Contrato de Insercao;

d) Execucédo, acompanhamento e avaliacdo do Contrato de Insercéo.

2. Area Geogréfica de intervencéo

A éarea geograéfica de intervencgédo da Equipa Técnica desta Instituicdo abrange um territério com mais do que uma
freguesia - Nogueira do Cravo, Pindelo, Macieira de Sarnes e S. Roque (esta Ultima até 20 processos) - que é
passivel de ajustamento, por acordo com a Instituicdo, sempre que se mostre indicado para o garante do niUmero
adequado de processos a trabalhar pela respetiva equipa, otimizando e promovendo uma intervencao
transformadora no sentido da autonomia, empoderamento e capacitacdo das pessoas beneficiarias do SAAS.

3. Recursos Humanos

Os Recursos Humanos afetos ao desenvolvimento das ac¢des objeto do presente Protocolo s&o os que constam
da seguinte tabela:

Categoria Profissional

Tempo de Afetacéo

1 Técnica/o Superior — Lic. Servi¢o Social
100%

1 Ajudante Familiar

100%
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PROTOCOLO DE COOPERA(}KO
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

Processo de Transferéncia de Competéncias para os Municipios — Dominio Acdo Social

Considerando que:

- A Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto estabeleceu o quadro da transferéncia de competéncias para as
autarquias locais e para a entidades intermunicipais, concretizando os principios da subsidiariedade, da
descentralizagdo administrativa e da autonomia do poder local;

- O Decreto-Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto e posteriores alteragbes, concretizou tal transferéncia de
competéncias em matéria de Agdo Social e as Portarias n.2 63/2021 e n.2 65/2021 de 17 de margo,
vieram regulamentar essa transferéncia no que respeita ao Servigo de Atendimento e Acompanhamento
Social (SAAS) de pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade e exclusio social e o
acompanhamento da componente de insercdo dos beneficidrios RSI, bem como a atribuicdo de
prestacdes pecuniarias de carater eventual em situacbes de caréncia econdmica e de risco social;

- Os principios basilares do SAAS, designadamente a promogdo da inser¢do social e comunitdria; a
contratualizagdo para a insergdo como instrumento mobilizador da corresponsabilizacdo dos diferentes
intervenientes; a intervengdo prioritdria das entidades mais préximas dos cidaddos; a valorizagdo das
parcerias para uma atuacdo integrada;

- Conforme disposto no n.2 4 e 5, do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto, e
posteriores alteragbes, conjugado com o n.2 3, do artigo 5.2, da Portaria n.2 188/2014, na sua atual
redacdo conferida pela Portaria n.2 63/2021, dé 17 de margo, exercicio da competéncia transferida para
o Municipio respeitante ao SAAS, pode ser contratualizado com Instituices Particulares de
Solidariedade Social ou equiparadas, através da celebragdo de acordo de cooperagdo, entendendo o
Municipio ser este o modelo que, no presente, melhor responde as exigéncias da intervencdo, apoio e

promocao social a nivel concelhio.

Entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE: Municipio de Oliveira de Azeméis pessoa coletiva n.2 506302970, com sede
no Largo da Republica em Oliveira de Azeméis, representado pelo seu Presidente, Joaquim lorge
Ferreira, adiante designado por “Municipio.”

E

SEGUNDO OUTORGANTE: Santa Casa da Misericérdia de S. lo3o da Madeira, pessoa coletiva n.2
500846693, com sede na Rua Manuel Luis Leite JR n2 777 — S. Jodo da Madeira devidamente registada
da Direcdo Geral da Seguranca Social, sob a inscri¢do n.2 20010181044, representada pelo seu Provedor,

José Antdénio de Araujo Pais Vieira, com poderes para o ato, adiante designada por Santa Casa da

Misericordia de S. Jodo da Madeira. REGISTADO

Municipio de Oliveira de Azeméis no ' iv ro res pe Cﬁ\’@
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Acordam entre si, no mutuo reconhecimento da plena capacidade contratual que lhes assiste e no
respeito pelas normas legais e regulamentares em vigor aplicaveis, celebrar o presente Protocolo de
Cooperacdo que é objeto de aceitagdo por ambos os outorgantes e que se rege pelas seguintes.

Clausulas:

Clausula |

(Objeto)
Constitui objeto do presente Protocolo de Cooperagio a definigdo dos termos da contratualizacdo do
exercicio das competéncias no dominio da ac¢do social, transferidas para o Municipio, no que respeita ao
Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS), conforme disposto no n. 21 e 4 do artigo 10.2
do Decreto-Lei n.2 55/2020, de 12 de agosto, a saber:
1. O atendimento e acompanhamento social dirigido a pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade
e exclusdo social, incluindo a emergéncia social (AS).
2. O acompanhamento dos processos do Rendimento Social de Insergdo (RSI) e respetivos contratos de

insergdo das pessoas beneficidrias da medida.

Clausula ll
Ambito Geografico e Modelo de Intervencio
A resposta social SAAS abrange o concelho de Oliveira de Azeméis, sendo assegurada por cinco Equipas
Técnicas, constituidas para o efeito, através de protocolo de cooperagdo com as respetivas institui¢des,
entre as quais por forma a garantir a cobertura de todo o territério, numa atuacdo integrada e em rede,

assente nos principios de proximidade e acessibilidade a resposta.

Cldusula Ill
Obrigacdes Gerais dos Outorgantes
Os outorgantes obrigam-se a cooperar ativamente na otimizacdo da resposta social SAAS a que o
presente Protocolo de Cooperacgdo se reporta, devendo designadamente:
a) Colahorar entre si, bem como com outras entidades e servigos, tendo em vista uma prestagdo
de servicos de qualidade;
b) Prestar, mutuamente, informacdes com interesse para o desenvolvimento e melhoria continua
da intervencdo;
c) Garantir o adequado acompanhamento e avaliacdo da atividade da resposta social, nas suas
duas modalidades de atuagdo (AS e RSI) devendo o Municipio fazer o acompanhamento das
condi¢des de organizacdo e de funcionamento do SAAS, rentabilizando meios e otimizando a

sua atuacao.

Municipio de Oliveira de Azeméis
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d)

Promover, em cooperacdo, a valorizacdo das competéncias dos profissionais envolvidos no

desenvolvimento da resposta social.

Clausula IV

Coordenagdo

A coordenacdo do SAAS e do Nlcleo Local de Insergdo (NLI), bem como a aprovacdo da atribuigdo dos

subsidios eventuais s3o da responsabilidade do Municipio, sendo designado pelo Senhor Presidente da

Cémara um/a Técnico/a para esse efeito.

Clausula V

Objetivos

1. S50 objetivos do Servico de Atendimento Social e Acompanhamento Social:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestagbes sociais adequadas a cada

situacao;

b) Apoiar em situac¢Bes de vulnerabilidade social;

c) Prevenir situacdes de pobreza e de exclusdo sociais;

d) Contribuir para a aquisigdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,

promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de inser¢do social;

f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados & progressiva autonomia pessoal, social e

profissional.

2. No dmbito do RSI, desenvolver as agdes de acompanhamento dos beneficidrios de RSI que visem

assegurar uma efetiva participacdo dos mesmos na planificagdo e concretizagdo da inser¢do social,

profissional e comunitdria, como também de uma maior participacdo e responsabilizacdo dos atores

sociais locais relevantes.

Clausula VI

Principios orientadores

O SAAS obedece, designadamente aos seguintes principios:

1. Promogio da inserg¢do social e comunitaria;
2. Contratualizagdo para a inser¢do como instrumento mobilizador da corresponsabilizacdo dos
diferentes intervenientes;
3. Personalizacdo, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;
4. Intervengdo prioritdria das entidades mais préximas dos cidad3os;
5. Valorizagdo das parcerias para uma atuagdo integrada;
6. Intervenc¢do minima, imediata e oportuna.
Municipio de Oliveira de Azeméis 3
Tel. 256 600 600 - 800 256 600 | Fax 256 674 694 R,

Largo da Republica
3720-240 Oliveira de Azeméis
geral@cm-oaz.pt | www.cm-oaz.pt




»

Azemeéis

é vida

Clausula Vil

Atividades a desenvolver

1. O SAAS desenvolve, de acordo com o disposto no artigo 6.2 da portaria n.2 188/2014, de 18 de

setembro, na suz atual redagdo, as seguintes atividades:

a)

c)

f)

g)
h)

Atendimento, informac3o e orientagdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os seus
direitos, deveres e responsabilidades, bem como dos servicos adequados a situagio e respetivo
encaminhamento, caso se justifique;

Acompanhamento, de modo a assegurar apoio técnico, tendo em vista a preveng3o e resolugio
de problemas sociais de cada pessoa e familia;

Informagdo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e servicos sociais que
permitam as pessoas e familias o exercicio dos direitos de cidadania e de participagdo social;
Avaliagdo e diagnodstico social, com a participacdo dos préprios;

Elaboracdo de propostas de atribuicdo de prestacSes de cardter eventual com a finalidade de
colmatar situ;dc;ﬁes de emergéncia social e de comprovada caréncia econdmica;

Planeamento e organizacdo da intervencdo social;

Contratualizagdo no dmbito da intervengdo social;

Coordenacdo e avaliagdo da execucdo das acdes contratualizadas.

2. No dmbito do RS, o acompanhamento dos beneficidrios/as visa assegurar uma efetiva participagdo

dos/as

mesmos/as na planificacdo e concretizacdo da insercio social, profissional e comunitdria, como

também uma maior participacdo e responsabilizagdo dos atares sociais locais relevantes.

3. Sempre que se justifique, o SAAS pode acionar uma intervencdo complementar em parceria com

outras entidades ou setores da comunidade vocacionadas para a prestagdo dos apoios mais adequados,

designadamente de salide, educagdo, justica, emprego e formagdo profissional.

Clausula VIl

ObrigagGes da Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira

1. No @mbito do SAAS — Atendimento e Acompanhamento Social (AS) a Santa Casa da Misericérdia de

S. Jodo da Madeira obriga-se a:

a) Garantir as condicGes de instalacdo do equipamento social e do funcionamento do servico,
de harmonia com a legislacdo em vigor, com os normativos aplicaveis e com as normas
complementares inscritas no respetivo Protocolo;

b) Assegurar as condicbes de bem-estar das pessoas e das familias no respeito pela dignidade
humana, promovendo a sua autonomia;

c) Assegurar o atendimento e acompanhamento das pessoas e 0s grupos, social e

economicamente mais desfavorecidos;

Municipio de Oliveira de Azeméis
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d)

e)

f)

g)

h)

Organizar e registar um processo individual por individuo/familia em consonéncia com o
disposto no artigo 9.2 da Portaria n.2 188/2014, de 18 de setembro, na sua redagdc atual;
Manter atualizado o registo e a qualidade da informacdo relativa aos atendimentos e
acompanhamento social com pessoas e familias;

Garantir a organizacdo de arquivo em condigcbes de seguranga e de conservacgdo,
relativamente ao qual deverad ser assegurado o acesso restrito e a confidencialidade;
Utilizar os suportes de informacéo definidos no dmbito do atendimento/acompanhamento
social, ficando os/as técnicos/as obrigados ao dever de confidencialidade dos dados a que
tenham acesso no desempenho das funcbes a que se encontram adstritos;

Enviar ao Municipio a documentagdo relativa a atos ou decisdes que carecam de
informacdo e registo, bem como fornecer, dentro do prazo definido, informacdo de
natureza estatistica para avaliacdo qualitativa e quantitativa da atividade desenvolvida;
Proceder ao envio obrigatério das respetivas contas anuais da resposta social SAAS, nos
prazos legais estabelecidos, para verificacdo da sua legalidade;

Facultar, quando solicitado pelo Municipio por escrito com uma antecedéncia de dois dias
Uteis, 0 acesso na prépria Instituicdo, aos elementos relativos aos processos familiares, de

acordo com as regras definidas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

2. No @mbito do SAAS — Rendimento Social de Insercdo (RSI) - Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da

Madeira obriga-se a:

a)

b)

d)

e)

f)

Cumprir as actes de acompanhamento estipuladas no presente Protocolo com o objetivo de

garantir a insercdo social e progressiva autonomia dos/as beneficiarios/as do RSI;

Manter atualizado o registo e a qualidade da informagdo relativa aos atendimentos e

intervencdo social com o/a titular/familias no Sistema de Informac&o préprio;

Disponibilizar ao Municipio toda a informag3o solicitada;

Organizar um processo individual por agregado familiar, o qual deve conter o seguinte:

|. Caracterizacdo da pessoz o beneficidria e agregado familiar
1. Diagndstico Social

Ill. Data do inicio da intervencdo

IV. Ficha de acompanhamento

V. Registo das diligéncias e visitas domicilidrias efetuadas

VI. Contrato de Insercdo

VII. Avaliagao do contrato de insergao

Utilizar os suportes de informagdo normalizados no @mbito do Rendimento Social de Insergdo;

Participar na elaboracdo o Plano de Agdo Anual que, no ano de celebracdo do Protocolo, deve

ser apresentado no prazo maximo de 60 dias apds a data da sua celebragao;
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Apresentar ao Nicleo Local de Inser¢do (NLI) o Plano de Agdo Anual e Relatdrios de Progresso
semestrais, de acordo com modelo a fornecer pelo Municipio, dados de natureza estatistica e
outros que Ihe sejam solicitados;

Articular com o NLI de acordo com os procedimentos que por este vierem a ser definidos.

3. Assegurar o atendimento descentralizado nas freguesias do seu territério de intervengdo em dias a

definir para cada um dos locais de atendimento.

Clausula IX

Obrigacoes do Municipio

O Municipio de Oliveira de Azeméis obriga-se a:

a)

b)

Assegurar a coordenacdo da resposta SAAS, nas duas modalidades especificas de agéo,
incluindo a dinamizagdo do Nicleo Local de Insergdo do Rendimento Social de Insergdo, dando
cumprimento as disposi¢des legais e regulamentares em vigor;

Colaborar com a Instituicdo garantindo o regular acompanhamento e o apoio téchico as
atividades objeto do presente protocolo;

Cumprir as cldusulas estabelecidas no Protocolo;

Proceder a avaliagdo global da execucdo do Protocolo, com a antecedéncia de 60 dias da data
do termo do mesmo;

Acompanhar e avaliar semestralmente, no dmbito do NLI, as ac¢Bes desenvolvidas pelos
técnicos/as da Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira, segundo indicadores definidos
em fungdo, nomeadamente da insercdo social e progressiva autonomia dos beneficidrios do
Rendimento Social de Insercéo;

Assegurar & Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira o financiamento definido no

Anexo | ao presente protocolo.

Clausula X

Financiamento

1. O Municipio assegura a Santa Casa da Misericordia de S. Jodo da Madeira o pagamento da

comparticipacdo financeira no valor de 46 984,56 € (guarenta e seis mil novecentos e oitenta e quatro

euros e cinquenta e seis céntimos) pago em tranches mensais, iguais e sucessivas, para os custos com os

recursos humanos, combustivel e despesas gerais de funcionamento da resposta, bem como para o

fundo de emergéncia.

2. Do montante referido no ndmero 1, o Municipio procedera ao adiantamento de uma verba, destinada

a constituicdo de um fundo de emergéncia, no valor anual de 2 000 £ (dois mil euros), pago em tranches

mensais, iguais e sucessivas, sendo que o valor ndo gasto vai acumulando e no final do ano, caso haja

remanescente, o mesmo sera devolvido ao Municipio.
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a) A aplicagdo desta verba estd sujeita a articulagio com o Municipio e respetiva validagio pela
coordenadora do SAAS.

b) Este fundo serve o objetivo de garantir ao SAAS condicBes para acorrer a situagdes que exijam uma
resposta urgente e inadidvel, permitindo o enquadramento de pequenas despesas, devidamente
comprovadas com a respetiva fatura/recibo.

3. Os valores referidos no nimero 1 serdo atualizédveis mediante valores transferidos pela Seguranca
Social.

4. A transferéncia a atribuir resultante do protocolo a celebrar, terd a cobertura orgamental e a dotagdo
da verba suficiente no orgamento municipal do ano em curso e orcamentos seguintes, correspondendo

ao numero de compromisso-de Fundo disponivel n.2 790/23.

Clausula X1
Regulamento Interno
O Regulamento Interno do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social, que define as normas
pelas quais cada uma das Equipas SAAS terd de se reger, é aprovado pela Cdmara Municipal nos termos

legais.

Clausula XII
Recursos Humanos

1. Cabe a Santa Casa da Misericdrdia de S. Jodo da Madeira assumir a contratacdo de dois recursos
humanos necessdrios para a constituicdo da respetiva equipa SAAS (Assistente Social e Ajudante
Familiar) a tempo inteiro, devidamente especificado no anexo ao protocolo.

2. Os recursos humanos afetos ao desenvolvimento das atividades previstas no presente protocolo
deverdo obedecer ao estipulado na legislacdo e regulamentacdo aplicavel, aoc determinado em circulares
em vigor das entidades publicas competentes de orienta¢do técnica para a resposta social em causa e o
acordado e aprovado entre os outorgantes.

3. Garantir a substituicdo da/o técnica/o, em situacdes de auséncia prolongada ao servico, devidamente

justificada, superior a 2 (dois) meses.

Clausula X1
Acesso ao Sistema de Informacgado da Seguranca Social
1. O acesso a informagdo registada no Sistema de Informagdo da Seguranga Social (SISS) abrange a
aplicacdo informatica denominada Ac¢do Social Interface Parceiros (ASIP), nas vertentes de consulta e

registo/correcio/alteracdo de dados, de acordo com os perfis definidos para as respetivas funcdes,
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detendo também acesso as aplicagBes informéaticas denominadas Agregados e RelacBes Familiares (ARF)
e Gestdo de Rendimentos (GREND), em modo de consulta.

2. Este acesso envolve apenas pessoas devidamente credenciadas, no nimero estritamente necessario e
encontra-se restringido aos dados relevantes para a prossecu¢do das finalidades legalmente previstas no
artigo 312 da Lei de Bases da Seguranca Social, aprovada pela Lei n? 4/2007, de 16 de janeiro, na
redacdo atual.

3. O Municipio compromete-se a fornecer ao Instituto da Seguranca Social, IP (ISS, IP) a identificagdo das
pessoas autorizadas a aceder as aplicagBes acima citadas, com vista a atribuicdo de um cédigo de
utilizador e de uma palavra passe, nos termos da politica em vigor para a atribuicio de acesso a
funcionarios do ISS, IP, bem como a comunicar eventuais alteragbes ou cessacdes de permissdo, no
prazo de maximo de 24 horas.

4. O acesso as aplicages informdticas referidas no nimero 1 da presente cldusula, por parte das
pessoas autorizadas serd efetuado remotamente, através de um cédigo de utilizador e de uma palavra
passe pessoal e intransmissivel.

5. Os/as técnicos/as com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos dados
registados, bem como zelar pela qualidade da informagdo inserida no Sistema.

6. O Municipio deve comunicar ao ISS, IP a identificagdo de novos utilizadores e a cessacdo dos
utilizadores que, por qualquer motivo, deixem de ter legitimidade para permissio de acesso ao sistema.
7. A comunicagdo a que se refere o nimero anterior é efetuada pelo Municipio com a antecedéncia
minima de 5 dias Uteis ou, se tal for possivel, no dia (itil seguinte.

8. 0 ISS, I. P. assegura a necessaria formagdo aos novos utilizadores do sistema de informagdo especifico

referidos no n.2 1.

Cldusula XIV
Sigilo e protec¢do de dados

1. As entidades outorgantes e respetivos técnicos/as comprometem-se a guardar sigilo da informac&o
cujo conhecimento lhes advenha pelas atividades inerentes a cooperagio e consequentes agdes
estabelecidas ao abrigo do presente Protocolo outorgado, mesmao apds o termo das suas fungdes.

2. A violag@o do disposto no nimero anterior faz incorrer o faltoso em responsabilidade criminal, sem
prejuizo de outras san¢des aplicaveis.

3. Com a celebrac¢do do presente Protoloco de Cooperagdo, as partes obrigam-se a cumprir todas as

disposicdes legais e regulamentares em matéria de dados pessoais, nomeadamente o Regulamento

Geral da Protecdo de Dados (RGPD).
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Clausula XV
Suspenséao do financiamento
No caso de incumprimento por parte da Instituicdo, que pela sua natureza n3o inviabilize a subsisténcia
do protocolo e seja previsivel a regularizacdo das condic8es estabelecidas no prazo de 90 dias, pode o

Municipio proceder a suspensio do financiamento até & regularizacio da situagdo.

Clausula XVI
Cessacdo do Protocolo
O Protocolo de Cooperacdo pode cessar por:

a) Mituo acordo, desde que ndo resulte prejuizo para as pessoas e familias e seja estabelecida
uma alternativa adequada e formalizada por escrito;

b) Caducidade, designadamente quando se verifique a extingio do servico ou equipamento;

c) Resolugdo, em caso de incumprimento reiterado e culposo das obrigacdes de qualquer das
partes, mediante comunicagdo escrita a outra parte, com a antecedéncia minima de 90 dias da

data da cessagido.

Clausula XV
Anexo ao Protocolo de Cooperacao
A identificagdo da resposta social, os recursos humanos envolvidos, o horario de funcionamento do
Servico de Acdo Social (SAAS e RSl), bem como o valor da comparticipagdo financeira do Municipio e
respetivas condi¢des de pagamento devem constar do Anexo | ao presente Protocolo, do qual faz parte

integrante.

Clausula XVIII
Vigéncia
1. O presente Protocolo produz efeitos a partir do dia 03 de abril de 2023 e vigora pelo periodo de 1
(um) ano, podendo, decorrido este periodo, renovar-se automaticamente por periodos de 2 (dois) anos,
caso ndo seja denunciado nos termos do nimero seguinte.
2. A parte que ndo pretenda renovar o Protocolo devera avisar a outra com pelo menos 90 (noventa)

dias de antecedéncia da data da sua cessagdo.

Clausula XIX
Alteracbes
1. Todas as propostas de alteracdo ou revisdo serdo aditadas ao presente Protocolo, subscritas pelos

outorgantes, dele passando a fazer parte integrante.
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2. Sempre que ocorra uma alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias que determinaram os
termos do presente Protocolo, ou face a superveniéncia de factos decorrentes daquela alteracdo nio
previstos no mesmo, podem os outorgantes acordar na alteracdo dos referidos termos, de acordo os

principios da boa-fé e da colaborag3o.

Clausula XX
Duvidas e Omissdes
A todas as questdes ndo reguladas expressamente no presente Protocolo de Cooperagéo, aplicar-se-3 a
legislacdo em vigor, a saber: as Portarias n.2° 188/2014, de 18 de setembro, e n2 257/2012, de 27 de
agosto, na sua redacdo em vigor, bem como as orientagdes técnicas e circulares emitidas pelos érgdos

competentes.

O Protocolo de Cooperagdo foi feito em duplicado encontrando-se redigido em 12 péaginas e integrando

o Anexo |, e é assinado e rubricado pelos outorgantes, ficando um exemplar na posse de cada um.

Oliveira de Azeméis, 31 de margo de 2023

Pelo Municipio de Oliveira de Azeméis,

oty ,;Z// ’/4;,¢14‘4—--

/éq ui}ﬂ%reira, Eng.

Presidénte da Cadmara Municipal

o da Madeira,

; FE Y.
-z ~losg’Anténio de Aradjo Pais Vieira ————

Provedor da SCMSIM
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ANEXO |

1. Identificacdo da resposta social objeto do Protocolo (SAAS e RSI)
1.1 Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
Sdo objetivos do Servigo de Atendimento Social e Acompanhamento Social:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestacdes sociais adequadas
a cada situacéo;

b) Apoiar em situacBes de vulnerabilidade sacial;

c) Prevenir situagdes de pobreza e de exclusdo sociais;

d) Contribuir para a aquisicdo e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e familias,
promovendo a sua autonomia e fortalecendo as redes de suporte familiar e social;

e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de inserc¢io social;

f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados & progressiva autonomia pessoal, social e
profissional.
1.2. Contratos de Insergdo dos Beneficidrios do Rendimento Social de Iseng¢do (RSI):
As agdes de acompanhamento dos beneficidrios de Rendimento Social de Inser¢do compreendem:

a) Elaboragdo de um Diagndstico Social;

b) Elaboragdo de um Relatério Social;

c) Negociagdo e elaboragdo do Contrato de Insercio;

d) Execucdo, acompanhamento e avaliacdo do Contrato de Insercdo.

2. Area Geogriéfica de intervencio

A drea geogréfica de intervencdo da Equipa Técnica desta Instituicdc abrange um territério com mais do
que uma freguesia — Nogueira do Cravo, Pindelo, Macieira de Sarnes e S. Roque (esta Ultima até 20
processos) - que é passivel de ajustamento, por acordo com a Instituicio, sempre que se mostre
indicado para o garante do numero adequado de processos a trabalhar pela respetiva equipa,
otimizando e promovendo uma intervengdo transformadora no sentido da autonomia, empoderamento

e capacitacdo das pessoas beneficidrias do SAAS.

3. Recursos Humanos
Os Recursos Humanaos afetos ao desenvolvimento das agBes objeto do presente Protocolo sdo os

que constam da seguinte tabela:

Categoria Profissional Tempo de Afetagdo
1 Técnica/o Superior — Lic. Servico Social 100%
1 Ajudante Familiar 100%
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4, Financiamento

4.1. O Municipio assegura a Santa Casa da Misericérdia de S. Jodo da Madeira o pagamento da
comparticipacdo financeira no valor de 46 984,56 € (quarenta e seis mil novecentos e ojtenta e quatro
euros e cinquenta e seis céntimos), de acordo com o seguinte:

- Valor anual de 44 984,56 € (quarenta e quatro mil novecentos e oitenta e quatro euros e cinquenta e
seis céntimos), pago em tranches mensais, iguais e sucessivas (3 748,71€) para 0s custos com 0s recursos
humanos, combustivel e despesas gerais de funcionamento da resposta;

- Valor anual de 2 000,00 € (dois mil euros), pago em tranches mensais, iguais e sucessivas (166,66€)
para o fundo de emergéncia (a constituir) com o dever de devolucdo ao Municipio, no final do ano, o
valor remanescente acumulado que ndo tenha sido necessério.

4.2. Os valores referidos no nimero anterior serdo atualizdveis mediante valores transferidos pela

Seguranca Social.
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