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CONSELHO COORDENADOR DE AVALIAGAO
Extrato a Ata n.° 01/2018, de 27.12

CRITERIOS E REGRAS PARA FUNDAMENTAGAO E VALIDAGAO DE “INSUFICIENTE”, DE
“RELEVANTE” E RECONHECIMENTO DE “EXCELENTE”, PARA O BIENIO 2019/2020 (SIADAP 3)
Na Lei n.°66-B/2007, de 28.12, estdo descritas as linhas gerais do processo de diferenciacdo de
Mérito e de Exceléncia. Pretende-se que seja ao nivel dos/as Avaliadores/as que esta
diferenciacado seja efetuada evitando-se, sempre que possivel, a necessidade de intervencdo do
CCA.
Pelo Sr. Presidente da Cémara Municipal foi explicado que o objetivo deste sistema & a justica e
equidade, sendo importante introduzir critérios objetivos de justica, pois tudo € mensuravel e realizar
uma monitorizagdo continua do desempenho. Os procedimentos podem ser burocraticos, mas sao
importantes.
E essencial que haja uma bitola comum para que todos/as os/as avaliadores/as possam apresentar a
respetiva fundamentagdo em bases semelhantes, de modo a que exista uma harmonizagdo das
classificagbes, evitando-se a existéncia de critérios de avaliagdo dispares entre avaliadores/as.
Pelo art.° 45° “Parametros de avaliagdo”, do diploma “A avaliagdo do desempenho dos trabalhadores
integra-se no ciclo de gestéo de cada servigo e incide sobre os seguintes pardmetros:

a) «Resultados» obtidos na prossecug¢do de objetivos individuais em articulagdo com os

objetivos da respetiva unidade organica;

b) «Competéncias» que visam avaliar os conhecimentos, capacidades técnicas e

comportamentais adequadas ao exercicio de uma fungdo”;

O n.°4 do art.° 50° dispde que: “A avaliacdo final é expressa em mengbes qualitativas em fungéo das
pontuacgées finais em cada parametro, nos seguintes termos:

a) Desempenho relevante, correspondendo a uma avaliagédo final de 4 a 5;

b) Desempenho adequado, correspondendo a uma avaliagao final de desempenho positivo de 2 a
3,999;

¢) Desempenho inadequado, correspondendo a uma avaliagéo final de 1 a 1,999”".

A) Quanto ao Reconhecimento de “Exceléncia” (art.° 51):
“1 - A atribuicdo da mengédo qualitativa de Desempenho relevante é objeto de apreciacédo pelo
Conselho Coordenador da Avaliagéo, para efeitos de eventual reconhecimento de mérito significando

Desempenho excelente, por iniciativa do avaliado ou do avaliador.
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2 - A niciativa prevista no numero anterior deve ser acompanhada de caracterizacdo que
especifique os respetivos fundamentos e analise o impacte do desempenho, evidenciando os
contributos relevantes para o servico.

3 - O reconhecimento do mérito previsto no n.°1 é objeto de publicitagdo no servico pelos meios

internos considerados mais adequados”.

B) Quanto & mencgéao de “Inadequado” (art.° 53°):
“1 - A atribuicdo da meng¢do qualitativa de Desempenho inadequado deve ser acompanhada de
caracterizagdo que especifique os respetivos fundamentos, por parametro, de modo a
possibilitar decisées no sentido de:
a) Analisar os fundamentos de insuficiéncia no desempenho e identificar as necessidades de
formacado e o plano de desenvolvimento profissional adequados a melhoria do desempenho do
trabalhador;
b) Fundamentar decisées de melhor aproveitamento das capacidades do trabalhador.
2 - As necessidades de formacao identificadas devem traduzir-se em acgées a incluir no plano de

desenvolvimento profissional’.

Pelo n.°1 do art.° 56°, com a epigrafe “Avaliador”. “A avaliacdo é da competéncia do superior
hierarquico imediato ou, na sua auséncia ou impedimento, do superior hierarquico de nivel seguinte,
cabendo ao avaliador: f) Fundamentar as avaliagbes de Desempenho relevante e Desempenho

inadequado, para os efeitos previstos na presente lei”.

Fundamentacao da mencédo de “Desempenho Relevante”:

Deve ser assegurado o seguinte procedimento, comum as propostas quantitativas a que seja
correspondente uma mengao qualitativa de “Relevante” (entre 4 e 5), a respeitar no preenchimento do

ponto 5, da Ficha de Avaliagao.

Quanto:

i. Aos Resultados:

Para qualquer “Objetivo”, para o qual seja atribuido pelo/a avaliador/a ou avaliado/a a pontuagéo 5 —

“Objectivo superado”, o/a mesmo/a tera que descrever, de forma clara e concisa, quais os

beneficios para a unidade organica, pelo facto de o objetivo ter sido considerado “Superado”.

ii. As Competéncias

Para qualquer “Competéncia” a que for atribuida pelo/a avaliador/a ou avaliado/a a pontuagao 5 —

“Competéncia demonstrada a um nivel elevado”, o/a mesmo/a tera que;
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¢ Indicar exemplos concretos de comportamentos do/a avaliado/a, que suportem a

atribuicdo da pontuacgao;

e Concretizar em que medida o exercicio dessa “Competéncia”, se traduziu em beneficios

para a unidade organica;

Quanto a fundamentacdo da mencéao de “Desempenho Inadequado”:

Deve ser assegurado o seguinte procedimento, comum as propostas quantitativas a que seja

correspondente uma mengao qualitativa de “Inadequado” (entre 1 e 1,999), a respeitar no

preenchimento do ponto 6, da Ficha de Avaliagao.

Quanto:

i. Aos Resultados:

Para qualquer “Objetivo” para o qual seja atribuido pelo/a avaliador/a a pontuacédo 1 — “Objetivo

ndo atingido”, o/a mesmo/a tera que descrever, de forma clara e concisa, quais os factos ou

dados que justifiquem a situacido de incumprimento, do (s) “Objetivo (s) ”.

ii. As Competéncias

Para qualquer “Competéncia”, a que for atribuida pelo/a avaliador/a a pontuagdao 1 —

“Competéncia nao demonstrada ou inexistente”, o/a mesmo/a dever3;

e Indicar exemplos concretos de comportamentos do/a avaliado/a que suportem a
atribuicdo da pontuacgao;
e Concretizar em que medida o exercicio da “Competéncia’, se traduziu em insuficiéncia de

atitudes, conhecimentos, ou dominios da mesma, para a unidade organica;

Quanto a fundamentacdo da mencao de “Desempenho Excelente”:

1.

2,

Deverao ser identificados os contributos relevantes, que tiveram impacto em alguma das
seguintes areas, designadamente:

Projetos pioneiros e/ou de boas praticas no ambito da Administragdo Publica;

Inovagao;

Melhoria extraordinaria do servigo;

Satisfacao das necessidades dos utilizadores/Cidadaos/Municipes;

Simplificagao e racionalizagao de prazos;

Simplificagao e racionalizagao de procedimentos de gestéo processual;

Diminuigao de custos de funcionamento.

O “Desempenho Excelente” significa um contributo excecional para os resultados atingidos

pelo Municipio, pelo que sé serdo considerados para efeitos de reconhecimento de
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“‘Desempenho Excelente” os Dirigentes e Trabalhadores que tenham superado todos os
“objetivos” fixados.
3. Os proponentes devem identificar de forma clara os ganhos/beneficios quantitativos e

qualificativos para o servigo e para o Municipio.

CRITERIOS DA AVALIAGAO POR “PONDERAGAO CURRICULAR”, PARA O BIENIO 2019/2020
Com a publicagdo do Despacho Normativo n.°4-A/2010, de 8 de fevereiro, os critérios de ponderagao
curricular e respetiva valoragao, a que se referem o n.os 5 a 7 do art. 42° e 43° da Lei n.°66-B/2007, de
28.12, aplicavel a Administragdo Local pelo Decreto Regulamentar n.°18/2008, de 04.09, sido os
seguintes:

1 - (HAP) Habilitagdes Académicas e Profissionais;

2 - (EP) Experiéncia Profissional;

3 - (VC) Valorizagéo Curricular;

4 - (EC) Exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes de reconhecido interesse

publico ou relevante interesse social.

1 - (HAP) Habilitagbes Académicas e Profissionais

Pondera a habilitagdo que corresponde a grau académico ou que a este seja equiparado, bem como a
habilitagdo que corresponda a curso legalmente assim considerado ou equiparado.

Na valoragdo destes elementos, sdo consideradas as habilitagdes legalmente exigiveis a data do

trabalhador/a na respetiva carreira.

Habilitagdes Académicas e Profissionais Valoragao
¢ Inferior a exigida a data da integrag¢ao na carreira 1
o Exigida a data de integragao na carreira 3

e Superior a data de integragdo na carreira, desde que tenha interesse

relevante e/ou adequada a area funcional

2 - (EP) Experiéncia Profissional

O elemento Experiéncia Profissional (EP) pondera e valora o desempenho efetivo de fungbes, cargos
ou atividades, exercidos no ano a que diz respeito, em fung¢édo dos niveis de responsabilidade técnica,
complexidade autonomia e resultados alcangados.

A experiéncia profissional € declarada pelo requerente, com descricdo das fungdes exercidas e
indicacdo da participagdo em acdes ou projetos de relevante e devidamente confirmada pelo

Presidente/Vereadores/Dirigentes/Responsaveis /Coordenadores e Chefias.
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Sao considerados agbes ou projetos de relevante interesse, designadamente, aqueles que envolvam
estudos ou projetos internos ou esternos em representagédo do servigo, a realizagado de conferéncias,
palestras e outras atividades de idéntica natureza, autoria ou co-autoria de livros, artigos ou outras

publicagdes de carater técnico, bem como aqueles que permitam alcancar resultados relevantes.

Experiéncia Profissional Valoragao

e Fungobes, cargos ou atividades cuja descricdo ndo permite identificar
graus de responsabilidade, complexidade e autonomia técnicas 1

adequadas ao grau de complexidade funcional da carreira

e Fungobes, cargos ou atividades cuja descrigdao permite identificar graus
de responsabilidade, complexidade e autonomia técnicas adequadas ao 3

grau de complexidade funcional da carreira

¢ Fungobes, cargos ou atividades cuja descrigdo permite identificar agoes
ou projetos de relevante interesse e/ou boas praticas ou o alcance de
resultados relevantes com beneficios concretos para os trabalhadores

ou para a atividade do Municipio

3 - (VC) Valorizagao Curricular

Na valorizagdo curricular sdo ponderadas as participacbes em agdes de formagado, estagios,
congressos, seminarios ou oficinas de trabalho, realizadas nos ultimos 5 anos, nelas se incluindo as
frequentadas no exercicio de Cargos Dirigentes ou outros cargos ou fungdes de reconhecido interesse
publico ou relevante interesse social.

Para esse efeito consideram-se os cursos, conferéncias, palestras, encontros, jornadas e coléquios.
Neste elemento sdo também consideradas as habilitagbes académicas superiores as legalmente
exigidas a data de integragao do trabalhador/a na respetiva carreira.

A valoragao faz-se de acordo com o quadro infra:

TECNICO/A SUPERIOR

Valorizagao Curricular Valoragao
e Frequéncia em agoes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada 1
a area funcional — inferior a 90 horas (cumulativa, ou nao)
e Frequéncia em agdes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada
a area funcional - igual ou superior a 90 horas, e inferior a 300 horas, de
forma cumulativa, ou frequéncia em formagao com interesse relevante 3

e/ou adequada a area funcional com aproveitamento positivo, qualitativo

ou quantitativo
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e Frequéncia em agoes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada
a area funcional - igual ou superior a 300 horas, de forma cumulativa, ou

frequéncia em formagao com interesse relevante e/ou adequada a area

funcional com aproveitamento positivo, qualitativo ou quantitativo

ASSISTENTE TECNICO/A e ASSISTENTE OPERACIONAL

Valorizagao Curricular Valoragao

e Frequéncia em agdes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada

a area funcional — inferior a 60 horas (cumulativa, ou ndo)

e Frequéncia em agoes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada
a area funcional - igual ou superior a 60 horas, e inferior a 150 horas, de
forma cumulativa, ou frequéncia em formagdo com interesse relevante 3
e/lou adequada a area funcional com aproveitamento positivo, qualitativo
ou quantitativo

e Frequéncia em agoes de formagdo com interesse relevante e/ou adequada
a area funcional - igual ou superior a 150 horas, de forma cumulativa, ou
frequéncia em formagao com interesse relevante e/ou adequada a area 5
funcional com aproveitamento positivo, qualitativo ou quantitativo, ou

habitagao superior “exigida a data de integragao na carreira

3 - (EC) Exercicio de Cargos Dirigentes ou outros cargos ou fungdes de reconhecido interesse
publico ou relevante interesse social

Este elemento pondera e valora o exercicio dos cargos previstos nos artigos 7° e 8° do Despacho
Normativo n.° 4-A/52010, de 8 de fevereiro, de acordo com o quadro infra:

Valoragao
e Nao exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungbes de 1
relevante interesse publico ou social
e Exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes de relevante 3
interesse publico ou social até 3 anos
e Exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes de relevante 5
interesse publico ou social superior a 3 anos

Neste elemento sdo ainda considerados os cargos ou fungdes desempenhados em
Associagoes/Instituicdes de Direito Privado com interesse publico.
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1 — A avaliagdo por ponderagao curricular (PC), bem como a cada fator nela considerado, sera
valorado através da aplicagao da seguinte férmula:

PC = (0,1 x HAP) + (0,55 x EP) + 0,2 x VC) + (0,15 x EC)

Ou quando EC =1

PC = (0,1 x HAP) + (0,60 x EP) + 0,2 x VC) + (0,10 x EC)
Em que:
HAP - Habilitagdes Académicas e Profissionais;
EP - Experiéncia Profissional;
VC - Valorizagao Curricular;
EC - Exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fun¢des de reconhecido interesse publico ou

relevante interesse social.

Nas carreiras com graus de complexidade 1 (exigéncia de escolaridade obrigatéria) e grau 2 (exigéncia
do 12° ano de escolaridade ou curso equivalente), o elemento de ponderagao “exercicio de cargos
dirigentes”, é substituido por exercicio de fungbes de chefia de unidades e subunidades organicas ou

exercicio de fungdes de coordenacdo nos termos legalmente previstos.

A Pontuacado final da avaliagcdo quantitativa & expressa até as centésimas, e quando possivel,
milésimas.
v
Quanto a duragéo da formacéo seja indicada em dias, semanas ou meses, far-se-a a sua conversao
da seguinte forma:
e acada dia correspondem 6 horas;
e a cada semana correspondem 35 horas;
e acada més correspondem 4 semanas;
e se nao existir informagado quanto ao numero de dias, sera considerada a duragdo minima de 6
horas.
\'
A avaliagao final é expressa na escala de avaliagdo quantidade e qualidade relativa a diferenciagao de
desempenhos prevista nos termos do n.°3 do artigo 3°, da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
inserindo-se as avaliagbes curriculares nas percentagens de diferenciagdo de desempenhos da
Camara Municipal (percentagem maxima de 25% para as avaliagdes finais de desempenho relevante
e, de entre estas, 5% do total de trabalhadores para reconhecimento de desempenho relevante), da
seguinte forma:

o “Desempenho Relevante”, correspondente a uma avaliagao final de 4 a 5 valores;
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o “Desempenho Adequado”, correspondendo a uma avaliagao final de desempenho de 2 a 3.999
valores

o “Desempenho Inadequado”, correspondendo a uma avaliagéo final de 1 a 1,999.”

DEFINIGAO DE "CONTAGEM DE TEMPO PARA EFEITOS DE SERVICO EFETIVO”, PARA
2019/2020

No que diz respeito a definicdo da contagem de tempo, que de acordo com a lei em vigor um/a
trabalhador/a cumpre o requisito funcional de trabalho efetivo (n.°2 do art. 42° da Lei n.°66/B-2007 e

posteriores alteragbes), quando no biénio em avaliagédo tenha trabalhado pelo menos 1 ano (365 dias).

DEFINICGAO DO NUMERO DE “OBJETIVOS” E DE “COMPETENCIAS” A QUE SE DEVE
SUBORDINAR A AVALIAGAO DO DESEMPENHO PARA O BIENIO 2019/2020 (SIADAP 3) E
RESPETIVA PONDERAGAO;

Tendo em conta que:

- Pelo art.° 89° do Anexo a Lei n.°35/2014, de 20 de junho “Os trabalhadores estdo sujeitos ao regime
de avaliagdo do desempenho constante de diploma préprio referido na alinea a) do artigo 5.°%;

- Pela alinea c) do n.°1 do artigo 58° da Lei n.°66-B/2007 de 28 de Dezembro, compete ao CCA
“Estabelecer o nimero de objectivos e de competéncias a que se deve subordinar a avaliagdo de
desempenho, podendo fazé-lo para todos os trabalhadores do servigco ou, quando se justifique, por
unidade orgénica ou por carreira.”,

- Na Lei é definido um nimero minimo de 3 e um maximo de 7 “Objetivos”;

- E legalmente definido um numero minimo de 5 “Competéncias” (Portaria n.° 359/2013, de 13 de

dezembro);

- Para os resultados a obter em cada “Objetivo” sdo previamente estabelecidos indicadores de
medida de desempenhos que obrigatoriamente contemplem a possibilidade de superagdao dos
“Objetivos”. Estes indicadores atualmente, ndo devem ultrapassar o nimero de trés (3);

Para a avaliagao final as ponderagdes a aplicar aos parametros “Resultados” e “Competéncias” sao,
de acordo com o estipulado no n.°2 do art. 50°, sessenta por cento (60%) e quarenta por cento (40%),
respetivamente.

- A avaliagao final é o resultado da média ponderada das pontuagdes obtidas nos dois parametros de
avaliagéo (n.°1 do art. 50° e n.°11 do art. 36° da Lei n.°66-B/2007);

Foi pelo Sr. Presidente da Camara Municipal referido que na definicdo de “Objetivos”, devem ser

densificados os critérios, para se evitar a subjetividade.

Limites fixados para o numero de “Objetivos” e “Competéncias”:
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N. de N.° de
Carreira/categoria Objetivos | Competéncias
Técnico Superior 5 6
Coordenador Técnico 4 6
Assistente Técnico 4 6
Encarregado Geral Operacional ou 4 5
Encarregado Operacional
Assistente Operacional 4 6
LISTA DE COMPETENCIAS
COMPETENCIAS

Carreiral/categoria

Descrigdo das competéncias fixas definidas (nUumero de
série da competéncia na Listagem, constante do Anexo |
a Portaria n.° 359/2013, de 13 de dezembro)

Técnico/a Superior/Responsavel

Orientagéo para o servigo publico; (2)
Planeamento e organizacao (3);
Adaptagdo e melhoria continua (6);
Iniciativa e autonomia (7);
Otimizacao de recursos (9);
Coordenacéo (14).

Técnico/a Superior

Orientagéo para resultados (1);
Orientac&o para o servigo publico; (2)
Planeamento e organizagao (3);
Adaptagao e melhoria continua (6);
Iniciativa e autonomia (7);

Trabalho de equipa e cooperagdo (13).

Coordenador Técnico

Orientagéo para o servigo publico (2);
Adaptacdo e melhoria continua (5);
Coordenagéo (6);

Trabalho de equipa e cooperagéo (7);
Iniciativa e autonomia (11);
Otimizagao de recursos (12).

Assistente Técnico

Orientagéo para o servigo publico (2);
Organizagao e método de trabalho (4);
Adaptagdo e melhoria continua (5);
Trabalho de equipa e cooperagéo (7);
Relacionamento interpessoal (10);
Iniciativa e autonomia (11).

Encarregado Geral Operacional e
Encarregado Operacional

Realizagao e orientagéo para resultados (1);

Orientacéo para o servigo publico (2);
Organizagao e método de trabalho (4);
Coordenagéo (6);

Otimizacao de recursos (10);
Orientagéo para a seguranca (14).
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Realizagao e orientagéo para resultados (1);
Orientacéo para o servigo publico (2);
Organizagao e método de trabalho (4);
Trabalho de equipa e cooperagéo (5);
Adaptacdo e melhoria continua (8);
Orientagéo para a seguranca (14).

Assistente Operacional

FIXAGAO DE ORIENTAGOES QUANTO A AVALIAGAO DE DESEMPENHO COM BASE
EXCLUSIVAMENTE EM “COMPETENCIAS”, PARA O BIENIO 2019/2020 (SIADAP 3)
Considerando:

e Que o art. 80° da Lei 66-B/2007 alterada pelo art. 34° da Lei n.°55-A/2010", vem permitir em
casos excecionais a avaliagdo de desempenho apenas pelo parametro “Competéncias”;

¢ O novo enquadramento legal e macroeconémico;

¢ Que em determinadas situag¢des, o facto de os trabalhadores e trabalhadoras desempenharem
fungdes de rotina, repetitivas e com caracter de permanéncia traz grandes dificuldades na
definicdo de objetivos que se caracterizem por resultados. Adicionalmente, este grupo de
pessoal ndo possuiu autonomia pelo que as competéncias permitem identificar, diferenciar e
avaliar justamente o desempenho;

Pelo que, serdo avaliados/as apenas com base no parametro “Competéncias” o pessoal da carreira
“Assistente Operacional” que, cumulativamente, se encontrem nas seguintes condic¢des:

o Se trate de trabalhadores/as a quem foi exigida a habilitagao literaria ao nivel da escolaridade
obrigatéria;

e Se trate de trabalhadores/as a desenvolver atividades ou tarefas caracterizadas
maioritariamente como de rotina, com caracter de permanéncia, padronizadas, previamente
determinadas e executiva;

e A avaliagdo por competéncias prevista no art. 80° da Lei 66-B/2007 alterada pelo art. 34° da Lei
n.°55-A/2010, no seu n.° 4 refere que as competéncias nao devem ser em numero inferior a
oito;

e Ainda, nos termos do n.°5 do referido artigo 80°, na escolha das “Competéncias” aplica-se o
disposto nos n.°s 6 e 7 do artigo 36° e no artigo 68° sendo, contudo, obrigatéria uma

competéncia que sublinhe a capacidade de realizagao e orientagao para resultados.

Assim, a avaliagcdo do desempenho dos/as trabalhadores/as que, cumulativamente, preencham os
requisitos constantes no art. 80° da Lei n.°66-B/2007, com a redagéo dada pelo art. 34° da LOE/2011

(“...a quem, no recrutamento para a respectiva carreira, é exigida habilitacdo literaria ao nivel da

escolaridade obrigatéria _ou equivalente; b) [...].(“funcbes rotineiras”), incida apenas sobre o

parametro “Competéncias”, constantes do quadro sequinte:

10
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LISTA DE COMPETENCIAS
COMPETENCIAS

. . Descrigdo das competéncias fixas definidas (nUmero de série da
Carreira/categoria o ) . .
competéncia na Listagem, constante do Anexo | a Portaria n.°

359/2013, de 13 de dezembro)

Realizagao e orientagéo para resultados (1);
Orientagéo para o servigo publico (2);

Organizagao e método de trabalho (4);

Trabalho de equipa e cooperacao (5);

Coordenagéo (6);

Adaptagdo e melhoria continua (8);

Iniciativa e autonomia (11);

Responsabilidade e compromisso com o servigo (12).
Realizagao e orientagéo para resultados (1);
Orientacéo para o servigo publico (2);

Organizagao e método de trabalho (4);

Trabalho de equipa e cooperagéo (5);
Relacionamento interpessoal (7);

Adaptagdo e melhoria continua (8);
Responsabilidade e compromisso com o servigo (12);
Orientacéo para a seguranca (14).

Encarregado Geral
Operacional e
Encarregado Operacional

Assistente Operacional

Limites fixados para o nimero de “Competéncias”:

Carreira/categoria N.° de

Competéncias

Encarregado Geral Operacional ou

Encarregado Operacional

Assistente Operacional 8

Para efeitos no n.°9 do art.°80° da Lei n.°66-B/2007, a avaliagido final é a média aritmética simples

ou ponderada das pontuagoes atribuidas as competéncias escolhidas para cada trabalhador/a.

OUTROS ASSUNTOS DE INTERESSE
(...) se sucederem varios/as Avaliadores/as no biénio em causa, tem competéncia para avaliar

aquele/a que teve maior contacto funcional/periodo temporal com o/a trabalhador/a.
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