
NOTIFICAÇÃO DE INCUMPRIMENTOS DA QUALIDADE DA ÁGUA PARA CONSUMO HUMANO
(Decreto-Lei nº. 306/2007, de 27 de Agosto)

Identificação da entidade gestora
Nome: INDAQUA OLIVEIRA AZEMEIS

Morada: Largo Luís de Camões

CC Rainha - Loja 16 - Piso 1

3720-232 Oliveira de Azeméis

Responsável Técnico: Claudia Maria Almeida Silva Ferreira

Identificação da situação de incumprimento
Zona de abastecimento: Falcos - Pinheiro da Bemposta

Localização exata do ponto de amostragem (PA): Oliveira de Azeméis » Pinheiro da Bemposta » R MSR ALBINO SOARES PINHO » 18

Infraestrutura: Lar da Terceira Idade do Pinheiro da Bemposta

Data da colheita: 20/Abr/2021 09h00

Tipo de controlo: CI.12

Código PA: R24.04

Data de notificação do Laboratório à EG: 18/Mai/2021 00h00

Data de conclusão do ensaio: 17/Mai/2021 00h00

Data de notificação da EG à Autoridade de Saúde: 18/Mai/2021 00h00

Parâmetro Resultado Unidades Data do ensaio Laboratório

Chumbo 120 µg/l 17/Mai/2021 00h00 Biogerm

Averiguação das causas e medidas corretivas
Identificação das causas do incumprimento:

  D3 - Migração dos materiais de construção na rede de distribuição/reservatório.

Migração dos materiais dos acessórios constituintes do Ponto de Amostragem (PA), para a água.

Medidas corretivas implementadas:

 P1 - Recomendação de reparação ou substituição da componente danificada na rede predial.

Inspeção ao PA. Realização de contra-análises na mesma torneira (sem e com escoamento prévio), num PA próximo e à saída do reservatório (R24-S). De

acordo com recomendação da ERSAR, o cliente foi avisado da situação ocorrida e aconselhado a que, como medida preventiva, deixe correr a água antes de

beber, especialmente após longos períodos de estagnação.

Conclusão
Após as averiguações necessárias e analisando os resultados das contra-análises, conclui-se que o incumprimento se deveu à migração dos materiais dos

acessórios constituintes do ponto de amostragem para a água. O cliente foi informado acerca desta ocorrência.

Observações: A 1.ª Via deste relatório foi enviada a 18/05/2021.

Data de preenchimento: 21/Mai/2021 00h00

Responsável: Claudia Maria Almeida Silva Ferreira

Resultados da verificação do incumprimento
Data da colheita de verificação: 19/Mai/2021 09h00

Data da notificação do Laboratório à EG:

Data da conclusão do ensaio:

Observações: Recolha efetuada no mesmo PA (sem escoamento prévio - água estagnada).



Ponto de amostragem: R24.04

Toponímia: Oliveira de Azeméis » Pinheiro da Bemposta » R MSR ALBINO SOARES PINHO » 18

Infraestrutura: Lar da Terceira Idade do Pinheiro da Bemposta

Parâmetro Resultado Unidades Data do ensaio Laboratório

Chumbo 3 µg/l 21/Mai/2021 00h00 Biogerm

Data da colheita de verificação: 19/Mai/2021 09h00

Data da notificação do Laboratório à EG:

Data da conclusão do ensaio:

Observações: Recolha efetuada no mesmo PA mas com escoamento prévio.



Ponto de amostragem: R24.04_CE

Toponímia: Oliveira de Azeméis » Pinheiro da Bemposta » R MSR ALBINO SOARES PINHO » 18

Infraestrutura: Lar Terceira Idade Pinheiro da Bemposta_Com Escoamento prévio

Parâmetro Resultado Unidades Data do ensaio Laboratório

Chumbo < 3 µg/l 21/Mai/2021 00h00 Biogerm
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Data da colheita de verificação: 19/Mai/2021 09h00

Data da notificação do Laboratório à EG:

Data da conclusão do ensaio:

Observações: Recolha efetuada num ponto próximo.



Ponto de amostragem: R24.22

Toponímia: Oliveira de Azeméis » Pinheiro da Bemposta » R S Paio » 26 

Infraestrutura: RECEITALFAZEMA - PADARIA PASTELARIA, LDA_RC DT

Parâmetro Resultado Unidades Data do ensaio Laboratório

Chumbo < 3 µg/l 21/Mai/2021 00h00 Biogerm

Data da colheita de verificação: 19/Mai/2021 09h00

Data da notificação do Laboratório à EG:

Data da conclusão do ensaio:

Observações: Recolha efetuada à saída do reservatório.

Ponto de amostragem: R24-S

Toponímia: Oliveira de Azeméis » Pinheiro da Bemposta

Infraestrutura: Reservatório Falcos-Pinheiro da Bemposta - Saída

Parâmetro Resultado Unidades Data do ensaio Laboratório

Chumbo < 3 µg/l 21/Mai/2021 00h00 Biogerm
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