
Duvide sempre de preços demasiado bons para ser verdade. 
procure pela identificação da empresa ou vendedor. Todas as lojas online estão obrigadas a 
apresentar essa informação no seu site, bem como os termos e condições de venda e as 
políticas de privacidade.

Para ter a certeza de que a ligação é segura, verifique se na barra de endereço lhe aparece a 
indicação https://acompanhado do símbolo de um cadeado.

Caso não conheça a loja, faça ainda uma pesquisa pelo nome. Se outras pessoas tiveram más 
experiências com essa loja, o mais provável é haver relatos disso algures online.

O CIAC informa…
Compre apenas em sites fidedignos

Tel.: 256 600 607 (direto) | 256 600 600 (geral) custo da chamada para a rede fixa | 800 256 600 (gratuito)
e-mail: siac.consumidor@cm-oaz.pt

atendimento presencial (quarta-feira), mediante marcação prévia no Gabinete de Atendimento ao Munícipe 


