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1. INTRODUGAO

A gestao do risco é uma atividade que assume um caracter transversal, constituindo um requisito essencial
ao funcionamento das organizagbes e dos estados de direito democratico, sendo fundamental nas
relacbes que se estabelecem entre os cidadaos e a administragdo, no desenvolvimento das economias e
no normal funcionamento das instituicbes. Trata-se, assim, de uma atividade que tem por objetivo
salvaguardar aspetos indispensaveis na tomada de decisdes e que estas se revelem conformes com a
legislacéo vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigagdes contratuais a que as instituicbes

estao vinculadas.

No setor publico, a gestdo do risco apresenta-se com elevada importancia face aos desafios que vao
surgindo tendo por base a implementacéo de sistemas de planeamento e controlo de que sdo exemplo os
sistemas de gestdo econdmico-financeiros, da qualidade ou mesmo de combate a corrupgao e

transparéncia.

A adocdo de novas préaticas de gestdo, obriga a implementacdo de novas estratégias que permitam
satisfazer as necessidades do cidadao, sendo fundamental, para se alcangar um sistema de gestao eficaz

e de melhoria do servigo publico prestado, baseado, fundamentalmente, na transparéncia.

O presente relatério de acompanhamento e execu¢cdo do Plano Global de Gestdao de Riscos
Organizacionais do Municipio de Oliveira de Azeméis foi elaborado em cumprimento do estabelecido na
alinea d) do n.° 1.1 da Recomendagédo n.° 1/2009, do Conselho de Prevencéo da Corrupgéao e constitui o
documento de suporte relativo a monitorizagdo do PGGRO da organizagdo, contendo a informacao
referente @ implementacdo das medidas definidas para eliminar/reduzir os riscos identificados, com base

na informagao obtida no ambito do processo de controlo e monitorizagdo da sua implementagédo/execugao.
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11. Enquadramento

O Plano Global de Gestdo de Riscos Organizacionais (PGGRO) do Municipio de Oliveira de Azeméis
surge como uma evolugao do Plano de Prevengdao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PPRCIC), criado em cumprimento da Recomendagéo n.° 1/2009 do Conselho de Prevengao da Corrupgao
e que entrou em vigor a 23.dezembro.2009, consistindo num documento de trabalho transversal a toda a
organizagdo que agrupa para além do PPRCIC, os regulamentos, normas e outros instrumentos de

controlo essenciais ao desenvolvimento das atividades da organizacao.

O PGGRO foi aprovado em reunido da Camara Municipal a 23. abril.2012, tendo entrado em vigor a 22.
junho.2012. Este documento foi, posteriormente, remetido ao Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC)
e demais entidades de tutela - Tribunal de Contas, Presidéncia de Conselho de Ministros e Inspecao Geral
de Financas (de acordo com a Recomendacédo n.° 1/2009, do CPC) e publicado na pagina oficial da

internet do MOA, em cumprimento da Recomendagéo n.° 1/2010 de 7 de abril, da mesma entidade.

O presente documento relata o acompanhamento e execugdo do PGGRO ao longo do quadriénio 2017 —
2020. De referir que ao longo deste periodo diferentes vicissitudes condicionaram os trabalhos previstos

de acompanhamento e execug¢do do PGGRO.

A alteragao da presidéncia do municipio no final de 2016, devido ao pedido de suspensao de mandato do
presidente eleito, pelo periodo de 10 meses, provocou um ajuste na estrutura orgénica do MOA. A 1.
outubro.2017 ocorreram eleicbes autarquicas que ditaram uma alteracdo substancial nos 6rgéos
municipais e consequentemente, nova reorganizagao da estrutura de apoio ao novo executivo camarario, o

que obrigou os servigos a adaptagdes constantes ao longo de 2017 e 2018.

Com a entrada em fungdes do novo executivo municipal e da respetiva estrutura organica, surgiu a
necessidade de proceder a revisdo do Plano. Neste sentido iniciou-se a atualizagdo do PGGRO, tendo
sido aplicado em alguns servigos, de forma experimental, um novo modelo de avaliagédo de risco, adaptado
do modelo de Analise Modal de Falhas ou FMEA (Failure Mode and Effect Analysis). A adogéo deste novo
modelo visa obter uma avaliagdo mais consistente do risco das diversas atividades desenvolvidas pela

organizacgao, passando de uma avaliagdo qualitativa para uma avaliagdo quantitativa.
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Em 2018, e considerando a transicdo do Sistema de Gestao da Qualidade do municipio para os requisitos
da nova norma da qualidade foi entendido interligar o PGGRO com a necessidade de implementacdo da
nova abordagem de pensamento baseado no risco que integra a nova norma da qualidade, NP EN ISO
9001:2015, no sentido de evitar uma duplicagao de processos de gestao do risco, pelo que se procedeu a
reformulagdo do trabalho iniciado no ano anterior. Numa primeira fase, o modelo desenvolvido foi aplicado
aos servigos certificados ou a certificar, de forma a adequa-los a transicdo do SGQ. A segunda fase deste
processo, prevista desenvolver em 2019, previa a aplicagao do referido modelo aos restantes servigos do
MOA.

Passando a atualizacdo do PGGRO, também, pela revisdo/alteracdo das diversas normas internas de
atuagdo que o compdem, sucessivas alteragbes legislativas, nomeadamente no que respeita ao novo
sistema de normalizagdo contabilistica (SNC-AP), prejudicaram este trabalho. Este projeto foi igualmente
afetado por outras atividades prioritarias, nomeadamente, a implementagdo do Regulamento Geral de

Protegcao de Dados.

No ano 2019, foi dado inicio aos trabalhos da segunda fase de aplicacdo do novo modelo de avaliagéo de
risco, no entanto, devido a varios condicionalismos, nao foi dada continuidade ao processo, mantendo-se

as expectativas de 0 mesmo ser concluido em 2020.

A determinagéo do estado de pandemia COVID 19 em 2020, prejudicou os trabalhos a desenvolver pelos
condicionalismos verificados no ambito laboral, nomeadamente, com o encerramento de servigos e o
funcionamento em regime de teletrabalho. Assim, foram sendo feitos alguns ajustes no &mbito do trabalho

que vinha sendo desenvolvido, tendo sido adiados os procedimentos previstos para 2021.

Para além do referido nos paragrafos acima, no quadriénio 2017 — 2020, o acompanhamento e execugao
do PGGRO ficou comprometido pela continuidade de trabalhos primordiais e sucessivas alteragdes

legislativas que ditaram o adiamento dos trabalhos planeados.

O presente relatério tem como principais objetivos:
Identificagdo dos servigos abrangidos pelo PGGRO e respetivos responsaveis pela execugédo das
medidas.;
Verificar o cumprimento/execugéo das medidas definidas pelos servigos para tratar mitigar os riscos
identificados;
Aferir a taxa de execugdo das medidas.
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12. Ambiente de Controlo e Monitorizagao

No MOA, as fung¢des auditoria interna e o controlo de gestdo estdo cometidas a DAIPSI, constituindo uma
atividade independente em relagdo aos outros servigos e unidades do municipio com linha de reporte

direto ao executivo municipal.

Neste ambito, € competéncia da DAIPSI proceder ao controlo e monitorizagdo do PGGRO. Cabe aos
servicos a responsabilidade de remeter a esta divisdo reportes semestrais das agdes desenvolvidas e grau
de implementagéo do plano, bem como elaborar relatério anual contendo as agdes implementadas e os

resultados obtidos.

O controlo e monitorizagdo deste plano inclui uma avaliagdo a execugdo do PGGRO para posterior
emissao de relatério de acompanhamento e execugdo do plano a remeter as entidades de tutela, em

cumprimento do estabelecido na alinea d) do n.° 1.1 da Recomendagéao n.° 1/2009, do CPC.
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2. EXECUGAO DO PLANO GLOBAL DE GESTAO DE RISCOS ORGANIZACIONAIS

21. Carta dos Objetivos Gerais de Atuacao e Desempenho dos Servigos Municipais

O MOA aplica um modelo de gestdo onde sido consideradas as prioridades anuais aprovadas pelo
executivo, garantindo procedimentos para que a definicdo dos objetivos propicie suporte e estejam

alinhados com a miss&o da organizagéo.

Anualmente, o executivo camarario define as agdes prioritarias a desenvolver no ano e elabora a Carta
dos Objetivos Gerais de Atuagcdo e Desempenho dos Servigos Municipais, com base na qual os servigos
planeiam as suas agdes.

No ano 2017, a Carta de Objetivos definiu como prioridade estratégica “Atualizar o Plano Global de Gestdo
de Riscos Organizacionais do Municipio (PGGRQ), em resultado de novas recomendag¢bes do CPC +

regimes, designadamente: nova LEO + OE/2017 + e novo regime do SNC-AP”.

Igualmente, a Carta de Objetivos para 2018 apresentava como prioridade estratégica “Atualizar o Plano
Global de Gestdo de Riscos Organizacionais do Municipio”.

Pela aplicacdo do SIADAP - Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho da Administragdo Publica,
este objetivo foi considerado pelos varios servigos do municipio, designadamente, através da insergédo dos
respetivos indicadores no Quadro de Avaliagido e Responsabilizagdo (QUAR) para os anos respetivos o

que, desde logo, é assumido como um compromisso de execugado das medidas que constam do PGGRO.

Mantendo-se como prioridade estratégica do MOA, em 2019 e 2020 os indicadores de acompanhamento
do PGGRO deixaram de constar da Carta de Objetivos do Municipio. Considerando que esta € uma
ferramenta na qual os servicos se baseiam para definir as agbes a desenvolver, este facto podera ter

influenciado a execugao do plano como sera evidenciado mais a frente neste relatério.
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22. Sistema de Gestdo da Qualidade

O Municipio de Oliveira de Azeméis mantem um Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), cuja

implementagao remonta a 2003, ano em que viu certificados os seus primeiros servigos.

A politica da qualidade do Municipio tem como referéncia a Missdo, Visao e Valores da Gestao Municipal:

Misséao
Defesa do interesse publico com vista ao desenvolvimento local sustentado e um acréscimo

continuo da qualidade de vida da populagao;

Visao
A Cémara Municipal quer ser uma referéncia na gestédo publica eficaz, na promog¢éo da qualidade de

vida dos cidadaos e na qualificagao da base econdémica local,;

Valores

Defesa do interesse publico, integridade, cooperagao, responsabilidade.

Decorrendo do SGQ, no MOA esta implementada uma politica de qualidade, revelando-se uma ferramenta
fundamental para o bom desempenho dos servigos, onde se inclui o desenvolvimento de processos de
gestéo de riscos.

Ao longo do triénio 2017 - 2019, o SGQ do MOA foi submetido a auditorias no &mbito da certificacdo da
qualidade, evidenciando graus adequados de conformidade, implementacao e de eficacia relativamente a
NP EN ISO 9001:2008, e apds a transigdo do sistema em 2018, relativamente a NP EN I1SO 9001:2015,

tendo sido renovada a certificagdo de todos os servigos.

Apés a auditoria de 2020, os servigos/gabinetes abrangidos pela certificagdo, num total de 36 servicos, séo

0s seguintes:

Gabinete de Comunicacéao
Gabinete de Protocolo

Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Desenvolvimento
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Equipa Multidisciplinar de Estudos e Apoio ao Licenciamento e Desenvolvimento das Atividades
Econdmicas (com excegao do Nucleo de competéncias de Gestao de Areas de Acolhimento Empresarial)
Nucleo de Competéncias de Gestédo de Sistemas de Qualidade e de Inovacdo Administrativa
Servigo Municipal de Metrologia

Nucleo de Competéncias de Informagdo Geografica, Cartografica e Cadastro

Nucleo de Competéncias de Ambiente e Conservagao da Natureza

Nucleo de Competéncias de Gestdo do Espacgo Florestal

Nucleo de Competéncias de Servigos Urbanos Ambientais

Servigo Médico Veterinario Municipal

Divisdo Municipal de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagéo
Divisdo Municipal de Agéo Social

Divisdo Municipal de Educagéao

Gabinete de Arquivo e Documentagao Geral (Arquivo Municipal)

Gabinete de Gestao do Centro Ludico (atividade Atendimento)

Gabinete de Promogao da Cultura e Gestao de Equipamentos Culturais

Gabinete de Desporto

Gabinete de Turismo

Gabinete da Juventude e Tempos Livres

Gabinete de Gestao de Equipamentos Desportivos

Gabinete de Gestédo e Programacéo de Eventos

Loja do Municipe

Gabinete de Gestéo Financeira e Tesouraria

Gabinete de Contratacao Publica

Gabinete de Controlo e Processamento Administrativo de Residuos Sélidos Urbanos
Divisdo Municipal de Contabilidade e Patriménio

Secgdo de Contratos e Apoio Notarial

Secgao de Atas e Apoio Municipal aos Orgéos Autarquicos

Atividade de Expediente e Servigos Gerais

Gabinete de Competéncias, Desempenho e Qualificagao

Seccao de Recrutamento, Selegao e Remuneragoes

Gabinete de Gestao de Recursos Humanos

Servigo de Informagéo e Apoio ao Consumidor

Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e de Contencioso
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23.  Auditoria de Acompanhamento a Execugcdo do PGGRO

Em conformidade com cronograma de ag¢des e monitorizagdo do PGGRO, os Planos Anuais de Auditorias

para os anos 2017, 2018, 2019 e 2020 previam a realizagao de auditoria a execugao do referido plano.

Conforme detalhado no ponto 1.1. do presente relatério, diferentes vicissitudes determinaram

sucessivamente a reprogramagao dos trabalhos de auditoria, como sejam:

A necessidade de reafectagao de recursos a tarefas consideradas prioritarias, nomeadamente, a
implementacdo do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados e o desenvolvimento de outros
trabalhos de auditoria;

A alteragdo da presidéncia do municipio no final de 2016, devido ao pedido de suspensado de
mandato do presidente eleito, pelo periodo de 10 meses, que provocou um ajuste na estrutura
organica do MOA,;

As eleigdes autarquicas, realizadas a 1. outubro.2017, que ditaram uma alteragao substancial nos
o6rgaos municipais e consequentemente, nova reorganizagdo da estrutura de apoio ao novo

executivo camarario, o que obrigou os servigos a adaptagées constantes ao longo de 2017 e 2018;

O processo de revisdo e atualizagdo do PGGRO, que envolve todos os servigcos e que implicou a
adogao de um novo modelo de avaliagao de risco; a transigao do Sistema de Gestao da Qualidade
para os requisitos da nova norma da qualidade - NP EN ISO 9001:2015 - que levou a necessidade

de reformulacdo do trabalho iniciado anteriormente;

A determinagéo do estado de pandemia COVID 19 em 2020, prejudicou os trabalhos a desenvolver
pelos condicionalismos verificados no ambito laboral, nomeadamente, com o encerramento de

servigos e o funcionamento em regime de teletrabalho.
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24. Analise a Execugao do PGGRO

24.1. ldentificagcdo dos servigos abrangidos pelo PGGRO e respetivos responsaveis

O PGGRO ¢ aplicado, de forma genérica, aos membros dos érgdos municipais, ao pessoal dirigente e a
todos os trabalhadores e colaboradores do Municipio. A responsabilidade pela sua implementagao,
execugdo e avaliagdo é do Orgdo Executivo e do Presidente da Camara Municipal, bem como de todo o
pessoal com fungbes dirigentes.

Compete aos responsaveis das diversas unidades organicas remeter a DAIPSI, reportes periddicos das
acdes desenvolvidas e grau de implementacédo do plano, bem como elaborar relatério anual contendo as

acdes implementadas e os resultados obtidos, de acordo com o cronograma de monitorizagdo do plano.

O quadro abaixo apresenta as UQO’s abrangidas pelo PGGRO e os respetivos responsaveis ao longo do
quadriénio 2017 — 2020.

UO’s abrangidas pelo PGGRO e respetivos responsaveis no quadriénio 2017 - 2020

o

Angela Fernandes

201010200 | Gabinete de Apoio ao Presidente Camara Ana Sofia Pinho ®) Ana Sofia Pinho Ana Sofia Pinho Ana Sofia Pinho
2010103 Gabinete de Apoio ao Vereador Ricardo Alexandrina Xara 2 . . .
Tavares
2010104 Gabinete de Apoio & Vereadora Gracinda Leal | Claudia Matos -- -- -
2010106 ’(\Eﬂabinete de Apoio ao Vereador Pedro Ana Rodrigues . . .
arques
2010109 g:g:glete de Apoio a0 Vereador Rui Luzes Vera Luisa Ferreira ” Vera Luisa Ferreira Vera Luisa Ferreira Vera Luisa Ferreira
2010110 Gabinete de Apoio a Vereadora Ana de Jesus | Claudia Matos * Claudia Matos Claudia Matos Clatudia Matos
2010111 Gabinete de Apoio ao Vereador Helder Simdes | Pedro Saavedra Pedro Saavedra - -
2010112 Gabinete de Apoio a Vereadora Inés Lamego Pedro Saavedra Pedro Saavedra -- -
201010201 | Gabinete de Comunicagao Catarina Reis Catarina Reis Catarina Reis Catarina Reis
201010202 | Gabinete de Protocolo Jorge Aimeida Jorge Aimeida Jorge Aimeida Jorge Almeida
20102 Eg:f:vmtljil::i:%pllzlr;?rra?:gilgneamento € Angela Fernandes Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo
Equipa Multidisciplinar de Estudos e Apoio ao
20103 Licenciamento e Desenvolvimento de Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo
Atividades Econémicas
2010403 Nucleo c_le Competéncias da Area de Apoio as José Figueiredo Faria ¥ . . .
Freguesias
Nucleo de Competéncias de Gestao de
2010404 Sistemas de Qualidade e de Inovagao Paula Oliveira Paula Oliveira Paula Oliveira Paula Oliveira
Administrativa
2010405 Servigo de Metrologia Paula Oliveira Paula Oliveira Paula Oliveira Paula Oliveira

(Continual...)
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uo Responsaveis
2010701 Servigo Municipal de Protegéo Civil Luis Arede Luis Arede - Alberto Godinho
2010704 Secgao _Admlnlstratlva de Seguranca e Salide Emilia Marques Emilia Marques Emilia Marques Emilia Marques
Ocupacional
20109 Servigo Médico-Veterinario Municipal Francisco Correia Isabel Aniceto Isabel Aniceto Isabel Aniceto
20111 Divisdo Munlmpall de Auditoria InternaL Nuno Gomes Nuno Gomes Nuno Gomes Nuno Gomes
Planeamento e Sistemas de Informagéo
2011202 Egﬁgse Competéncias de Planeamento e Angela Fernandes Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo
2011203 Nuclet? d_e Competéncias de Gestao Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo
Urbanistica
2011204 Nucleq c_ie Competepz_:las de Informagao Angela Fernandes Teresa Melo Teresa Melo Teresa Melo
Geogréfica, Cartografica e Cadastro
Nucleo de Competéncias de Ambiente e
2011205 Conservacao da Natureza A . A . A . A .
2011207 Nucleo de Competéncias de Gesto do Andrea Ferreira Andrea Ferreira Andrea Ferreira Andrea Ferreira
Espaco Florestal
2011206 NUCI?O de Competenmgs de. Gestéo dos Méario Jorge Sousa Mario Jorge Sousa Mario Jorge Sousa Mario Jorge Sousa
Servigos Urbanos Ambientais
20113 Divisdo Municipal de Agdo Social Maria da Luz Pinto Maria da Luz Pinto Maria da Luz Pinto Maria da Luz Pinto
20114 Divisdo Municipal de Educagao Nuno Tavares Nuno Tavares Nuno Tavares Nuno Tavares
2011502 Gabinete de Gestéo de Bibliotecas Marta Mota Marta Mota Ana Raquel Borralho Ana Raquel Borralho
2011503 Gabinete de Gestao do Centro Ludico Angela Azevedo Angela Azevedo Angela Azevedo Angela Azevedo
2011504 Gabinete de Arquivo e Documentacéo Geral Fernanda Soares Fernanda Soares Fernanda Soares Fernanda Soares
2011505 Gabinete de Arqueologia e Museologia Jodo Tavares Jodo Tavares Jodo Tavares Jodo Tavares
2011506 gsll;::glte de Gestao do Patrimonio Histdrico- Ricardo Freitas Ricardo Freitas Ricardo Freitas Ricardo Freitas
2011507 Gablpgte de Apoio ao Associativismo e Francisco Silva Francisco Silva Francisco Silva Francisco Silva
Coletividades
2011508 Gabllnete de Promocag da Cultura e Gestao de Carlos Mota Carlos Mota Carlos Mota Carlos Mota
Equipamentos Culturais
2011510 Gabinete do Turismo Pedro Saavedra Sandra Santos Sandra Santos Sandra Santos
2011511 Gabinete de Juventude e Tempos Livres Pedro Saavedra Pedro Saavedra Pedro Saavedra Pedro Saavedra
2011512 gablnetg de Gestdo de Equipamentos Clara Marques Clara Marques Clara Marques Pedro Costa
esportivos
2011514 (E;\?é)rLTce);e de Programagéo e Gestdo de Francisco Silva Francisco Silva Francisco Silva Francisco Silva
20116 Loja do Municipe Alexandra Valente José Correia José Correia José Correia
20401 Divisao Municipal Econémica e Financeira Fatima Silva José Figueiredo Faria José Figueiredo Faria José Figueiredo Faria
2040103 Gabinete de Gestéo Financeira e Tesouraria Fatima Silva Luis Cabral Luis Cabral Luis Cabral
Gabinete de Controlo e Processamento - . - . - . - -
2040104 Administrativo de Residuos S6lidos Urbanos Fatima Silva Sonia Espirito Santo Sonia Espirito Santo Sonia Espirito Santo
2040105 Seccéo de Tesouraria Zaida Costa Zaida Costa Zaida Costa -
2040106 Gabinete de Contratagéo Publica Elsa Félix Elsa Félix Elsa Félix Elsa Félix
20402 D“"?'ao. Munlmpal de Contabilidade & Carlos Maia Carlos Maia Carlos Maia Carlos Maia
Patriménio
20404 Divisao Municipal de Administragao Geral e de Margarida Mota Ferreira Margarida Mota Ferreira Margarida Mota Ferreira Margarida Mota Ferreira
Recursos Humanos
20405 Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e | /g giiyg Vera Silva Vera Silva Vera Silva
Contencioso
Divisdo Municipal de Empreitadas e - . - . - . . .
20501 Concessdes Américo Silva Américo Silva Anténio Castanheira Anténio Castanheira
2050102 Gabinete de~F|scaI’|zag.ao, e Acompanhag;ento Américo Silva = = .
da Concesséo de Aguas e Saneamento
20502 Diviséo Municipal de Conservagdo Gestéo Abilio Estrela Abilio Estrela Abilio Estrela Abilio Estrela

Operacional

a) Cessagdo em 23. outubro.2017 por alteragdo do Executivo Camarario
b) Em vigor a 23. outubro.2017 por alteragdo do Executivo Camarario
c) Plano de agao integrado no plano da UO 20501 em 2018
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242. Valor Médio de Execugao

O acompanhamento e monitorizagdo da execugdo do PGGRO é realizado com base no contributo
prestado pelos responsaveis dos varios servigos abrangidos pelo plano, designadamente, através dos
relatérios emitidos anualmente. Analisados os dados obtidos, foi elaborado o quadro abaixo que resume a
execugao do PGGRO no quadriénio 2017 — 2020.

Quadro-resumo da execugdo do PGGRO no quadriénio 2017 - 2020

Acoes Implementadas
Total UO
22 7 2 1 3 381 394

Reportada 96%

2017
N&o Reportada 20 41 0 0 2 227 270 90%
Reportada 24 55 0 0 1 468 524 89%

2018
Nao Reportada 15 21 0 1 3 235 260 92%
Reportada 7 2 0 0 1 190 193 99%

2019
N&o Reportada 33 75 0 1 3 542 621 89%
Reportada 15 9 0 0 8 369 386 97%

2020
N&o Reportada 24 63 0 1 3 385 452 86%

Da leitura do quadro, desde logo ressalta que sdo bastantes os responsaveis que ndo enviam informagao

relativa a execugao das agdes desenvolvidas no ambito do PGGRO:
Em 2017, 52% (22 servicos) dos servigos abrangidos pelo PGGRO enviaram informagéo;
Em 2018, foi rececionada informagado de 62% dos servigos (24 sewvicos);
Em 2019, apenas 7 servigos (©.18%) enviaram informagao;

Em 2020, 15 servigos (38%) efetuaram reporte das agdes desenvolvidas.

A diminuicao precipitada dos valores de reporte obtidos em 2019, podera refletir o facto de nesse ano, os
indicadores de acompanhamento do PGGRO terem deixado de constar da Carta de Objetivos tendo, por
isso, este objetivo deixado de ser considerado pelos servigos nos respetivos indicadores no Quadro de

Avaliacdo e Responsabilizagdo (QUAR), conforme referido no ponto 2.1.

Municipio de Oliveira de Azeméis
Divisédo M. Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao Pagina 13 de 28

Relatério de Acompanhamento e Execugdo — Plano Global de Gestéo de Riscos Organizacionais
Mod-32.01.28/0



g, .
Azemeils

é vida Cémara Municipal

R-32.01.28 - 01/21

Em 2020, os indicadores de acompanhamento do PGGRO também n&o constam da Carta de Objetivos, no
entanto, foi possivel obter um aumento no niumero de servigos a efetuar reporte face a 2019 (+8 servigos)
no seguimento do envio de uma comunicagao aos responsaveis, via e-mail, alertando para a necessidade

de efetuarem o reporte das atividades.

Considerando apenas os dados reportados pelos servigos a 31 de dezembro de cada ano, o valor médio
de execucado do PGGRO, face ao niumero de agdes a desenvolver, obtido em 2017 foi de 96%; em 2018,
89%; em 2019, 99%; e em 2020, 97%.

A taxa de reporte anual por parte dos servigos tem vindo a diminuir nos ultimos anos, em parte por os
servigos considerarem que a auséncia de alteragbes ao plano determinaria a ndo necessidade de reporte

anual.

De acordo com os dados existentes nos registos de acompanhamento e monitorizagao, verifica-se que os
servicos que nao apresentaram reporte nos ultimos anos tinham as agdes definidas nos planos

implementadas, na sua maioria, aquando do ultimo reporte.

Nao obstante, tendo em conta as alteragdes legislativas e a atualizagdo de funcgdes decorrentes das
alteragdes da estrutura organica do MOA, nomeadamente devido a entrada em fungdes do novo executivo
camarario, a falta de reporte atualizado prejudica a aferigcdo dos resultados efetivos, recomendando-se aos
servigos a manutengao da pratica de reporte semestral das agdes implementadas, em conforme com o

definido no PGGRO (ponto 2. do PPRCIC que integra o PGGRO no seu ponto 2.1.).

Assim e tendo base os ultimos reportes disponibilizados pelos servigos a taxa de execugao global anual do
PGGRO obtida para o ano 2017 é de 93%; para 2018, de 91%; em 2019, 94%; e no ano de 2020, 92%.

Visando garantir o ndo abrandamento da dedicagdo aos processos relacionados com o PGGRO, é
recomendavel a definicdo/manutengcdo de mecanismos que garantam a sustentagdo dos procedimentos
constantes do PGGRO, nomeadamente, a manutencdo de objetivo de atuagéo, de forma a vincular os

servigos a execugao do mesmo.
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243. Nivel de Execugao do PGGRO

Os quadros seguintes sintetizam os dados trabalhados para obteng¢ao da informagao constante do ponto

24.2.

243.1. Ano 2017

Execugiao PGGRO reportada a data de 31. dezembro.2017

56

uo
Cod. Descrigado
2010103 Gabinete de Apoio ao Vereador Ricardo Tavares
2010104 Gabinete de Apoio & Vereadora Gracinda Leal
201010201 | Gabinete de Comunicagao
2010404 Nl]clgc? de Qompeténcias de Gest&o de Sistemas de Qualidade e de Inovagao
Administrativa
2010405 Servigo de Metrologia
2010704 Secgao Administrativa de Seguranga e Satde Ocupacional
20111 Diviséo Municipal de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao
2011206 Nucleo de Competéncias de Gestéo dos Servigos Urbanos Ambientais
20113 Diviséo Municipal de Acéo Social
2011503 Gabinete de Gestéo do Centro Ludico
2011504 Gabinete de Arquivo e Documentagao Geral
2011505 Gabinete de Arqueologia e Museologia
2011506 Gabinete de Gest&o do Patriménio Histérico-Cultural
2011508 Gabinete de Promogao da Cultura e Gestédo de Equipamentos Culturais
2011512 Gabinete de Gestédo de Equipamentos Desportivos
20116 Loja do Municipe
20401 Divisdo Municipal Econémica e Financeira
2040103 Gabinete de Gestéo Financeira e Tesouraria
2040105 Secgao de Tesouraria
2040106 Gabinete de Contratagdo Publica
20404 Diviséo Municipal de Administracdo Geral e de Recursos Humanos
20405 Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e Contencioso 56
Total de Agdes m

2

1

3

Taxa de Execugdo Média

Municipio de Oliveira de Azeméis
Divisédo M. Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao
Relatério de Acompanhamento e Execugdo — Plano Global de Gestéo de Riscos Organizacionais

Mod-32.01.28/0

Pagina 15 de 28



o, .
Azemeils

é vida

Cémara Municipal

R-32.01.28 - 01/21

Execugao do PGGRO sem reporte a data de 31. dezembro.2017

Céd.

201010200

2010106

201010202

20102

20103

2010403

2010701

20109

2011202

2011203

2011204

2011205
2011207

20114

2011502

2011510
2011511

2011514

20402

20501

2050102

20502

uo
Descricao
Gabinete de Apoio ao Presidente Camara
Gabinete de Apoio ao Vereador Pedro Marques

Gabinete de Protocolo

Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Desenvolvimento
Estratégico

Equipa Multidisciplinar de Estudos e Apoio ao Licenciamento e
Desenvolvimento de Atividades Econémicas

Nucleo de Competéncias da Area de Apoio as Freguesias
Servico Municipal de Protegdo Civil

Servigo Médico-Veterinario Municipal

Nucleo de Competéncias de Planeamento e Projetos

Nucleo de Competéncias de Gestéo Urbanistica

Nucleo de Competéncias de Informagédo Geografica,
Cartografica e Cadastro

Nucleo de Competéncias de Ambiente e Conservagao da
Natureza

Nucleo de Competéncias de Gestdo do Espaco Florestal

Divisdo Municipal de Educagao

Gabinete de Gestdo de Bibliotecas

Gabinete do Turismo
Gabinete de Juventude e Tempos Livres

Gabinete de Programacéo e Gestdo de Eventos
Diviséo Municipal de Contabilidade e Patrimonio

Diviséo Municipal de Empreitadas e Concessoes

Gabinete de Fiscalizagéo, e Acompanhamento da Concess&o
de Aguas e Saneamento

Diviséo Municipal de Conservagao Gestdo Operacional

Total de Agoes

21

41

3
1 3
1 3

30

22

0 0 2 227

Taxa de Execugdo Média

Ultimos Dados
Registados

31/12/2012
3

o
ia 2

100%

83% Auditoria 2016

9% 31/12/2016

100% Auditoria 2016

5% Auditoria 2016

o Auditoria 2014

100% 31/12/2013

100% 31/12/2013
1% Auditoria 2016
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2432. Ano 2018

Execucao do PGGRO reportada a data de 31. dezembro.2018

uo
Céd. Descrigao

2010109 Gabinete de Apoio ao Vereador Rui Luzes Cabral
2010110 Gabinete de Apoio a Vereadora Ana de Jesus
201010201 | Gabinete de Comunicagao

Nucleo de Competéncias de Gestédo de Sistemas de Qualidade e de Inovagao
2010404 o ;

Administrativa
2010405 Servigo de Metrologia
20111 Divisao Municipal de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao
2011205 Nucleo de Competéncias de Ambiente e Conservagao da Natureza
2011207 Nucleo de Competéncias de Gestdo do Espago Florestal
2011206 Nucleo de Competéncias de Gestao dos Servigos Urbanos Ambientais
20113 Divisdo Municipal de Acéo Social
2011503 Gabinete de Gestao do Centro Ludico 19 2 17 89%
2011504 Gabinete de Arquivo e Documentagao Geral 13 13
2011505 Gabinete de Arqueologia e Museologia 13 13
2011507 Gabinete de Apoio ao Associativismo e Coletividades 12 9 3
2011508 Gabinete de Promogéo da Cultura e Gestao de Equipamentos Culturais 16 16
2011512 Gabinete de Gestéo de Equipamentos Desportivos 24 24
2011514 Gabinete de Programagéo e Gestdo de Eventos 10 7 3
20116 Loja do Municipe 30 30
20401 Divisao Municipal Econémica e Financeira 5! 5
2040103 Gabinete de Gestao Financeira e Tesouraria ‘ 34
2040104 Gabinete de Controlo e Processamento Administrativo de Residuos Sélidos 32 4 28

Urbanos
2040105 Secgdo de Tesouraria 15 15 100%
20404 Divisao Municipal de Administragdo Geral e de Recursos Humanos 56 100%
20501 Divisao Municipal de Empreitadas e Concessdes 22 100%
20502 Divisdo Municipal de Conservagdo Gestédo Operacional 39 3 36 92%

Total de Agdes 524 55 1 468 ‘
Taxa de Execugdo Média 89% ‘
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Execugdo do PGGRO sem reporte a data de 31. dezembro.2018

uo

Ultimos Dados
Registados

% Exec.
Cod. Descrigao

201010202 | Gabinete de Protocolo 1 3 94% 31/12/2016

20103 Equipa Multidisciplinar de Estudos e Apoio ao Licenciamento e

Desenvolvimento de Atividades Econémicas o 30 vk SR
2010704 Secgao Administrativa de Seguranga e Satde Ocupacional 13 100% 31/12/2017
20109 Servigo Médico-Veterinario Municipal 3 100% 31/12/2016
2011202 Nucleo de Competéncias de Planeamento e Projetos 22 100% Auditoria 2015
2011203 Nucleo de Competéncias de Gestdo Urbanistica 13 100% Auditoria 2015
2011204 Nucleo <’1§3 Competéncias de Informagdo Geografica, 10 100% Auditoria 2015
Cartografica e Cadastro
20114 Diviséo Municipal de Educagao 4 20 83% Auditoria 2016
2011502 Gabinete de Gestédo de Bibliotecas 3 11 % 31/12/2016
2011506 Gabinete de Gestdo do Patrimonio Histérico-Cultural 1 1 6 % 31/12/2017
2011510 Gabinete do Turismo 13 100% Auditoria 2016
2011511 Gabinete de Juventude e Tempos Livres 15 100% Auditoria 2016

2040106 Gabinete de Contratagdo Publica 3 1 1 11 77% 30/06/2017

20402 Diviséo Municipal de Contabilidade e Patrimonio 1 9 Auditoria 2014

20405 Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e Contencioso 56 100% 31/12/2017
Taxa de Execugao Média

2433. Ano 2019

Execugao do PGGRO reportados a data de 31. dezembro.2019

- =

% Exec.

Cad. Descrigao

2010110 Gabinete de Apoio a Vereadora Ana de Jesus 5
201010201 | Gabinete de Comunicagao 18
20111 Divisdo Municipal de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao 1 1 31
2011505 Gabinete de Arqueologia e Museologia 13
2040103 Gabinete de Gestéo Financeira e Tesouraria 34
2040105 Secgao de Tesouraria 15
20404 Divisdo Municipal de Administragdo Geral e de Recursos Humanos 1 74
Total de Agoes 2 0 0 1 190 -
Taxa de Execucao Média
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Execugao do PGGRO sem reporte a data de 31. dezembro.2019

Te o Ultimos Dados
hEeE Registados
Cad. Descrigao 9
2010109 Gabinete de Apoio ao Vereador Rui Luzes Cabral 1 4 abr.2018
201010202 | Gabinete de Protocolo 1 3 31/12/2016
20102 Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Desenvolvimento . 100%
Estratégico
20103 Equipa Mu_lt|d|s<;|p||nar Fit_a Estudos e A'pqo ao Licenciamento e 9 30 7% 31/12/2016
Desenvolvimento de Atividades Econémicas
2010404 Nucleo de C_ompete_n_mas Qe Gestéo de Sistemas de Qualidade 2 100% 31/12/2018
e de Inovagao Administrativa
2010405 Servigo de Metrologia 5 100% 31/12/2018
2010704 Secgao Administrativa de Seguranga e Saude Ocupacional 13 100% 31/12/2017
20109 Servigo Médico-Veterinario Municipal 3 100% 31/12/2016
2011202 Nucleo de Competéncias de Planeamento e Projetos 22 100% Auditoria 2015
2011203 Nucleo de Competéncias de Gestdo Urbanistica 13 100% Auditoria 2015
2011204 Nucleo clit_a Competéncias de Informagéo Geografica, 10 100% Auditoria 2015
Cartografica e Cadastro
2011205 Nucleo de Competéncias de Ambiente e Conservagao da
2011207 Natureza 19 25 % 2018
Nucleo de Competéncias de Gestao do Espago Florestal
2011206 Nucl(_ao dg Competéncias de Gestdo dos Servigos Urbanos 1 23 - mai.2018
Ambientais
20113 Diviséo Municipal de Acéo Social 8 44 - jun.2018
20114 Diviséo Municipal de Educagao 4 20 - Auditoria 2016
2011502 Gabinete de Gestdo de Bibliotecas 3 11 31/12/2016
2011503 Gabinete de Gestdo do Centro Ludico 2 17
2011504 Gabinete de Arquivo e Documentagao Geral 13 100% jun.2018
2011506 Gabinete de Gestdo do Patriménio Histérico-Cultural 1 1 6 31/12/2017
2011507 Gabinete de Apoio ao Associativismo e Coletividades 9 3
2011508 Gabine_te de Promogao da Cultura e Gestao de Equipamentos 16 100% 31/12/2018
Culturais
2011510 Gabinete do Turismo 13 100% Auditoria 2016
2011511 Gabinete de Juventude e Tempos Livres 15 100% Auditoria 2016
2011512 Gabinete de Gestdo de Equipamentos Desportivos 24 100% 31/12/2018
2011514 Gabinete de Programacao e Gestdo de Eventos 7 3
20116 Loja do Municipe 30 - jun.2018
20401 Diviséo Municipal Econémica e Financeira 5 - abr.2018
2040104 Gabjnete de’ Qontrolo e Processamento Administrativo de 4 28 mar.2018
Residuos Soélidos Urbanos
2040106 Gabinete de Contratagao Publica 3 1 1 11 31/12/2017
20402 Diviséo Municipal de Contabilidade e Patrimoénio 1 9 Auditoria 2014
20405 Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e Contencioso 56 100% 31/12/2017
20501 Divisdo Municipal de Empreitadas e Concessbes 22 100% abr.2018
20502 Diviséo Municipal de Conservagao Gestdo Operacional 3 36 mar.2018
Taxa de Execugao Média
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2.43.4. Ano 2020

Execucao do PGGRO reportados a data de 31. dezembro.2020

uo N.° Acoes
q Def.
Cad. Descrigao 25%  50%
2010110 Gabinete de Apoio a Vereadora Ana de Jesus 5 ‘

201010201 | Gabinete de Comunicagédo

Nucleo de Competéncias de Gest&do de Sistemas de Qualidade e de Inovagéo
Administrativa

2010405 Servigo de Metrologia

18
2
6

20111 Divisdo Municipal de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informag&o 58 1 4 53 97%

24

52

13

13

16

11

17

40

34

7

386

2010404

2011206 Nucleo de Competéncias de Gestao dos Servigos Urbanos Ambientais 2 22

20113 Divisdo Municipal de Agéo Social -

2011504 Gabinete de Arquivo e Documentagao Geral

49

-
N

13

2011505 Gabinete de Arqueologia e Museologia 13

2011508 Gabinete de Promogao da Cultura e Gestédo de Equipamentos Culturais 6 10

2011510 Gabinete do Turismo 1

2011511 Gabinete de Juventude e Tempos Livres 1 16
20116 Loja do Municipe 40
2040103 Gabinete de Gestdo Financeira e Tesouraria 34

77 100%

20404 Diviséo Municipal de Administracdo Geral e de Recursos Humanos

Total de Agoes 9 0 0 8 369

Taxa de Execugao Média
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Execugao do PGGRO sem reporte a data de 31. dezembro.2020

uo Ultimos Dados
Cod. Descrigao ReoiStados
2010109 Gabinete de Apoio ao Vereador Rui Luzes Cabral 1 4
201010202 | Gabinete de Protocolo 1 3 31112/
20102 Equipa Multidisciplinar de Planeamento e Desenvolvimento .
Estratégico

Equipa Multidisciplinar de Estudos e Apoio ao Licenciamento

20103 e Desenvolvimento de Atividades Econémicas o 30
2010704 Secgdo Administrativa de Seguranga e Saude Ocupacional 13
20109 Servigo Médico-Veterinario Municipal 3
2011202 Nucleo de Competéncias de Planeamento e Projetos 22
2011203 Nucleo de Competéncias de Gestao Urbanistica 13
2011204 Nucleo (’ig Competéncias de Informagdo Geografica, 10
Cartografica e Cadastro
Nucleo de Competéncias de Ambiente e Conservagao da
2011205
2011207 Natureza 19 25
Nucleo de Competéncias de Gestao do Espago Florestal
20114 Divisao Municipal de Educacgéo 4 20
2011503 Gabinete de Gestao do Centro Ludico 2 17
2011506 Gabinete de Gestao do Patriménio Histérico-Cultural 1 1 6
2011507 Gabinete de Apoio ao Associativismo e Coletividades 9 3
2011512 Gabinete de Gestéo de Equipamentos Desportivos 24
2011514 Gabinete de Programacéo e Gestdo de Eventos 7 3
20401 Divisao Municipal Econémica e Financeira 5
2040104 Gabjnete de’ (_:ontrolo e Processamento Administrativo de 4 28
Residuos Sélidos Urbanos
2040105 Secgao de Tesouraria 15
2040106 Gabinete de Contratagéo Publica 3 1 1 1
20402 Divisdo Municipal de Contabilidade e Patrimonio 1 9
20405 Unidade Municipal de Assuntos Juridicos e Contencioso 56
20501 Divisdo Municipal de Empreitadas e Concessoes 22
20502 Divisao Municipal de Conservagao Gestéo Operacional 3 36
Total de Agoes 63 0 1 3 385

Taxa de Execugao Média
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244 Analise Comparativa da Execugdo do PGGRO

Neste ponto do relatério procede-se a uma analise comparativa dos dados obtidos no quadriénio 2017 —

2020 com os resultados obtidos em anos anteriores.

Conforme o ponto 2.4.2, os dados obtidos ndo permitem assegurar que as agdes implementadas pelos
servicos no ambito da prevencdo e gestdo de riscos organizacionais estdo devidamente consolidados,
dado que a falta de reporte atualizado prejudica a afericdo dos resultados obtidos. No entanto, de acordo
com dados registados verifica-se que as agdes desenvolvidas pelos servicos que nado apresentaram
relatério atualizado, encontravam-se implementadas na sua maioria a data do ultimo relatério, pelo que

foram os mesmos considerados para a execugao global.

Os graficos abaixo apresentam a evolugéo dos servigos incluidos no PGGRO entre 2013 e 2020. Na sua
andlise devera ter-se em consideragdo que no periodo 2013 — 2016 ocorreu uma reformulagdo dos

servicos no dmbito da nova macroestrutura adotada pelo MOA.

Grafico 1 — Servigos incluidos no PGGRO
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No ano 2013 integravam o PGGRO, 42 Unidades Organicas (UO). Em 2020, eram 39 as UO'’s envolvidas
no plano. Ao longo do periodo 2013 — 2020, a tendéncia de evolugdo do niumero de UQ’s abrangida é
relativamente constante. As pequenas variagdes observadas podem verificar-se na sequéncia dos

ajustamentos na organica do municipio.
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Grafico 2 — Numero de agées a executar no PGGRO
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O grafico 2 mostra-nos que em 2013, o total de agcbes a executar era de 684. De referir que neste ano,
entrou em vigor uma nova macroestrutura no MOA, pelo que o numero de agbes previstas reflete o
ajustamento a nova estrutura organica. Nos anos seguintes (2014, 2015, 2016 e 2017) a variagao no

numero de agdes previstas no plano é residual.

Em 2018, 2019 e 2020 verifica-se um aumento substancial no nimero de agdes a executar. Este aumento
explica-se pela transicdo do SGQ para a norma da qualidade NP EN ISO 9001:2015 e pela adogao do

novo modelo de avaliagao de risco.

Grafico 3 — Execugdo média anual PGGRO
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Considerando que, de acordo com ultimos dados registados referentes aos servicos que ndo efetuaram
reporte da atividade se verifica que as agdes desenvolvidas estdo, na sua maioria, implementadas, a
execugao média anual do PGGRO no quadriénio 2017 — 2020 encontra-se em linha com os valores
registados nos anos anteriores.

De ressalvar, no entanto, que estes valores sao assumidos com base nos registos que indicam que os
servicos tém as agdes implementadas. A falta de reporte, ja abordada em outros pontos deste relatério,
prejudica a afericdo dos resultados obtidos.

245 Agdes Mais Relevantes

Ao longo do quadriénio 2017 — 2020 foram desenvolvidas diversas agdes de melhoria, reflexdo, divulgacéo
e esclarecimento, observando quer as recomendagdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgao (CPC)
quer nova legislacao e normas, no sentido de garantir a fungado compliance no MOA.

No ano de 2017, salientam-se as seguintes agdes:

Fundos de maneio — Elaborada nota informativa vinculativa sobre as novas obrigagdes de controlo
na utilizacdo e execugéo de fundos de maneio, por forga do art.° 49° da LOE 2017, com a devida
divulgagéo e registo de conhecimento a todos/as os/as titulares de fundos, tendo-se procedido a
sessdes de esclarecimento;

Isengbes — Na sequéncia da alteragdo do regime em matéria das isengdes — art.° 16° da Lei n°
73/2013, alterado pelo art.° 258° da LOE 2017, considerando o risco e o seu efeito transversal as
varias areas de atividade e servicos municipais, foi prestada informagdo aos servigos sobre os
impactos e mudangas de procedimento, a par da divulgacdo de uma diretriz de servigos com
orientacao sobre a matéria;

Controlo da Receita — Procedeu-se a revisdo das instrugdes, dos procedimentos de monitorizagao,
e dos fluxos de controlo da receita nas diferentes areas da Autarquia. Passou a ser emitido relatério
bimensal de analise e acompanhamento da receita/proveitos e guias emitidas e ndo cobradas;

Codigo da Contratagao Publica — Na sequéncia da alteragao ao CCP — DL n° 111-B/2017, foram
divulgadas circulares informativas aos servigos sobre os efeitos das alteracbes ao CPP e
providenciada formagao sobre esta matéria;

SNC-AP - Iniciado o levantamento e revisdo das normas do Sistema de Controlo Interno do MOA
de forma a adequa-las ao novo sistema de contabilidade.

Municipio de Oliveira de Azeméis
Divisédo M. Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao Pagina 24 de 28

Relatério de Acompanhamento e Execugdo — Plano Global de Gestdo de Riscos Organizacionais
Mod-32.01.28/0



g, .
Azemeils

é vida Cémara Municipal

R-32.01.28 - 01/21

Em 2018, foi dada continuidade as agdes de 2017. Ao nivel de novas agbes destaca-se a
revisdo/atualizagdo do Cddigo de Conduta Etica e Cidadania. A proposta final foi enviada ao executivo

camarario para apreciagao com vista a sua aprovagao.

De destacar, também, a transicdo do SGQ do MOA para os requisitos da norma ISO 9001:2015 e a
integracdo da nova abordagem a gestédo do risco da referida norma com o PGGRO, evitando desta forma

a duplicacdo de instrumentos de gestéo do risco.

Foi adotado um método de avaliagdo do risco baseado numa matriz de riscos, a qual esta associada uma

escala de avaliagado de riscos, definida com base em outras metodologias aplicadas na avaliagdo do risco.

Matriz e escala de avaliagao de riscos adotada

MATRIZ DE AVALIAGAO DE RISCO

ESCALA DE AVALIACAO DE RISCOS IMPACTO/SEVERIDADE
PROBABILIDADE IMPACTO / 1 2 3 4 5
OCORRENCIA SEVERIDADE Insignificante Marginal Moderada Critica Catastrofica
1] Raro Insignificante < |1Raro 1 2 8 4 5
o
2 Improvavel Marginal é 2 Improvavel 2 4 6 8 10
o
3 Possivel Moderada S [3Possivel 3 6 9 12 15
(o)
4 Provavel Critica & [4Provavel 4 8 12 16
o
5 Muito Provavel Catastrofica & 15 Muito Provavel 5 10 15

Os niveis de risco obtidos pela aplicagcdo da matriz de risco caracterizam-se por risco baixo, risco
moderado, risco alto e risco extremo. Conforme o nivel de risco obtido, os responsaveis devem
desencadear as agdes necessarias com o objetivo de redugdo do mesmo. De forma a simplificar o

entendimento do grau de risco, foram definidos os niveis de atengao a aplicar a cada um deles.

Niveis de atengao a aplicar

Entre 1 e 4 - Os riscos baixos devem ser objecto de seguimento pelos responsaveis dos servicos
Risco Moderado Entre 5 e 9 - Os riscos moderados devem ser objecto de seguimento atento pelos responsaveis dos servigos
Entre 10 e 16 - Os riscos altos requerem atengao por parte das chefias intermédias

Entre 20 e 25 - Os riscos extremos requerem atencéo e devem ser objecto de seguimento permanente pelas chefias intermédias
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O ano de 2019 pauta-se pela continuidade das acbes definidas nos anos anteriores e ainda pela adogao

das seguintes medidas:

Cédigo da Contratagdo Publica — Tendo em vista a melhoria, a eficiéncia e o controlo de resposta
e de planeamento dos procedimentos de contratagédo publica, foi divulgada uma nova diretriz sobre
a tramitacdo e procedimento de contratacdo de anuncios e publicagdes obrigatérias em Diario da

Republica.

Em 2020, prosseguiram as acgdes estabelecidas nos anos anteriores. Para além disso, e tendo em
consideragdo a Recomendacédo n.° 3/2020, de 8 de janeiro, emitida pelo Conselho de Prevengéo da
Corrupgao, sobre gestdo de conflitos de interesses no setor publico, foram desenvolvidas as seguintes

acoes:

Revisdo do Cédigo de Conduta Etica e Cidadania do MOA, em fungdo das novas obrigacdes
decorrentes da Lei n° 52/2019, aprovado em reunido de cadmara municipal de 20. fevereiro.2020 e

sessdo da Assembleia Municipal de 29. fevereiro.2020. Publicado em Diario da Républica a 17.
junho.2020 — aviso n° 9153/2020 e no Boletim Municipal n°® 1454/2020;

Elaboragdo do Regulamento de Registo de Conflito de Interesses em conformidade com a Lei n°
52/2019, aprovado em reunidao de camara municipal de 20. fevereiro.2020 e sessdo da Assembleia
Municipal de 29. fevereiro.2020. Publicado em Diario da Républica a 17. junho.2020 — regulamento
n° 531/2020 e no Boletim Municipal n® 1449/2020;

Promocédo da autoavaliagdo da politica de gestdo de conflitos de interesses e revisdo das
declaragbes de conflitos de interesses. A conclusdao desta agao foi, entretanto, adiada para
margo.2021 em virtude de novas resolugdes publicadas pelo Tribunal de Contas;

Centralizagao e reporte das despesas COVID-19 - Efetuadas agdes de atuacgdo e alerta junto das
diferentes unidades organicas quanto aos documentos e alertas emitidos pelo Conselho de
Prevencgéo da Corrupgéo e pelo Tribunal de Contas, quanto ao nivel de organizagao e constituicao
de registo e dossiers das medidas e programas aplicar, Bem como a centralizagdo de reporte das
despesas COVID a DGAL pela Divisdo de Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao

e pela Divisao de Contabilidade e Patriménio.
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3. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

3.1. Ponto 1.1. do Relatério

Devera ser dada continuidade ao processo de alteragido/atualizagcdo do PGGRO, adaptando as alteragdes

normativas e legislativas, entretanto verificadas.

32. Pontos 2.1. e 2.4.2. do Relatdrio

Mantendo-se como prioridade estratégica do MOA, em 2019 e 2020 os indicadores de acompanhamento

do PGGRO deixaram de constar da Carta de Objetivos do Municipio.

Sendo uma prioridade estratégica da organizagdo, a nao identificagdo de indicadores para execugédo do
PGGRO na Carta Anual de Objetivos teve impacto na execugao do plano, podendo os servigos ter deixado
de considerar o PGGRO como um objetivo estratégico de atuagéo. E evidéncia desta situagdo a falta de

reporte das acdes desenvolvidas pelos servigos nos anos 2019 e 2020.

A taxa de reporte anual por parte dos servigos tem vindo a diminuir nos ultimos anos, em parte por os
servigos considerarem que a auséncia de alteragbes ao plano determinaria a ndo necessidade de reporte

anual.

De acordo com os dados existentes nos registos de acompanhamento e monitorizagao, verifica-se que os
servicos que nao apresentaram reporte nos ultimos anos tinham as agdes definidas nos planos

implementadas, na sua maioria, aquando do ultimo reporte.

Nao obstante, tendo em conta as alteragdes legislativas e a atualizagdo de funcgdes decorrentes das
alteragdes da estrutura organica do MOA, nomeadamente devido a entrada em fungdes do novo executivo
camardario, a falta de reporte atualizado prejudica a afericdo dos resultados efetivos, recomendando-se aos
servigos a manutengao da pratica de reporte semestral das agdes implementadas, em conforme com o

definido no PGGRO (ponto 2. do PPRCIC que integra o PGGRO no seu ponto 2.1.).

Municipio de Oliveira de Azeméis
Divisédo M. Auditoria Interna, Planeamento e Sistemas de Informagao Pagina 27 de 28

Relatério de Acompanhamento e Execugdo — Plano Global de Gestdo de Riscos Organizacionais
Mod-32.01.28/0



-
Azemels =

R-32.01.28 - 01/21

33. Proposta de Envio do Relatério e Divulgagéo

Dando cumprimento a Recomendagdo n.° 1/2009 do Conselho de Prevencdo da Corrupgédo e conforme
previsto no PGGRO, o Municipio de Oliveira de Azeméis devera enviar o presente Relatério de Execugéo
ao Conselho de Prevencgao da Corrupgdo, ao Tribunal de Contas, a Presidéncia de Conselho de Ministros

e a Inspecao Geral de Finangas.

Considerando o ambito e transversalidade da informagédo, somos de opinido de que o presente relatério
devera ser, igualmente, remetido a Camara Municipal, a Assembleia Municipal e aos responsaveis das
unidades organicas do Municipio, para conhecimento. Sugere-se, ainda, a sua publicagdo no sitio da
internet do MOA.

Oliveira de Azeméis, 14 de maio de 2021

Nuno José Pimenta De Oliveira Gomes
Assinatura Eletronica Qualificada
2021/05/17 14:59:37 +0100

Nuno Gomes

Divisao de Auditoria Interna, Planeamento Sistemas de Informacéao
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