CARTA DE OBJETIVOS GERAIS DE ATUACAO E Aé "
DESEMPENHO DOS SERVICOS MUNICIPAIS PARA 2021 -

(Conforme extrato do documento Relatério de Gestdo 2020 do Municipio de Oliveira de Azeméis aprovado em
Reunido de Camara de 27 de maio de 2021 e em Assembleia Municipal de 19 de junho de 2021)

CARTA DE OBJETIVOS GERAIS DE ATUACAO E DESEMPENHO DOS SERVICOS

MUNICIPAIS PARA 2021

Considerando que os objetivos devem ser definidos por todos, numa dindmica ascendente da
base para o topo e descendente do topo para a base, tendo como referéncia a Misséo, Visdo e

Valores da Gestdo Municipal:

Misséo - Defesa do interesse publico com vista ao desenvolvimento local sustentado e um
acréscimo continuo da qualidade de vida da populacao;

Visdo - A Camara Municipal quer ser uma referéncia na gestao publica eficaz, na promocéo da
gualidade de vida dos cidadaos e na qualificagdo da base econémica local;

Valores -Defesa do interesse publico, integridade, cooperacao, responsabilidade.

E assente numa metodologia de transformacdo das acdes estratégico-politicas em objetivos
estratégicos, a desenvolver articulada e transversalmente, alinhando as atividades dos servigcos do
Municipio com as prioridades do Executivo e recorrendo a um modelo de gestéo publica assente na
avaliacdo do desempenho, na otimizacdo de processos, simplificacdo administrativa e orientacéo

para os resultados/cidadaos, foram aprovados os seguintes objetivos estratégicos para o ano 2021:

1. GESTAO PUBLICA INTELIGENTE E COMPETENTE

1.1. Eficiéncia na gestdo dos servi¢cos e recursos municipais

1.1.1. Equilibrio econémico-financeiro das contas da autarquia

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Deficit Econémico-Financeiro 2021 <12.330.000€
Volume de Investimento 2021 (Capitais Préprios) Valor euros > 17.835.000€ Transversal / DAIPSI
Divida Total a 31-12-2021 <6.880.000€

1.1.2. Sistema integrado de avaliacdo do desempenho da organizacéo

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Concluséo processo avaliativo ano 2020 30.abr.2021
Data Transversal / DMAGRH
Concluséo processo fixacédo objetivos ano 2022 15-dez.2021

1.1.3. Melhorar a assiduidade e pontualidade na organizacao

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagdo

Taxa global anual de absentismo % 5% Transversal / DAIPSI
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1.1.4. Certificacdo de Qualidade — ISO 9001:2015

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagédo

Certificacao total dos servigos do Municipio % 100% Transversal /| EMGAGPA

1.1.5. Melhoria do indice de Transparéncia Municipal

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
I . - o
Classmcagao_do Munlu_plo no Relatqr|o~TIA§ _ o % 90% Transversal / DAIPSI
(Transparéncia e Integridade, Associacao Civica) (Indice Transp.)

1.1.6. Modernizacao Administrativa, de Simplificacdo Autarquica e do Simplex

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagdo
Implementar medidas de modernizagao a definir e

o ~
conforme prazos fixados pela AMA Ne° de AcBes 4 Transversal / EMGAGPA
Implementar Balc&o Unico Eletrénico Data 30-jun-2021 NCGEOQILZL\Q/ﬁfé’ﬁgﬁ%ﬂﬂ’*ms'

1.1.7. Programa de descentralizagdo setoriais para a Administracéo Local

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo

Implementar medidas resultantes do programa de

A % 100% Transversal / EMGAGPA
descentralizagao

1.1.8. Planeamento/acompanhamento do Quadro Comunitario de Apoio

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagdo
Elaborar Cronograma Plano Investim.2021 Financiado Data 28.fev.2021
Reporte mensal - Execug&do do Cronograma P.Inv. Data Até dia 10.mm Transversal / NCGCFC 2010203
Desvio de execucao de investimento % max. Desvio 20%

1.1.9. Acervo documental digital do Arquivo Municipal

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Acervo D_o_cumental Disponivel em plataforma Ativo / No Ativo Ativo GGAM 2011504
arquivodigital.cm-oaz.pt
A[qU|v0 digital atual{zado d_e_Atas das Reunides de ID|as . 30 dias GGAM 2011504
Camara / Assembleia Municipal (Apds reunio)
Implgmentar metodologia de ellmlnagap anual do Data 31.dez.2021 GGAM 2011504
arquivo que legalmente possa ser abatido
Implementar digitalizag&o do patriménio concelhio para Data 31.dez.2021 GGAM 2011504

disponibilizar aos municipes via plataforma

1.2. Promover um concelho mais ordenado

1.2.1. Desenvolver metodologias de gestéo do territ6rio

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacédo
Aprovar Cédigo Municipal de Gest&o do Territorio Data 30-set-2021 NCPPp 2011202
Realizar Seminario Anual “Gestao e desenvolvimento
do Territorio” Data 4° trim. 2021 NCPPp 2011202

(Com envolvimento de agentes locais e regionais)

1.2.2. Dados atualizados sobre prédios degradados

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Atualizar o cadastro dos prédios degradados % s/ total prédios o 2011204
(para efeitos de majoracao de IMI) degradados 80% NCiGee
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1.2.3. Informacéo Geografica/Cadastral do Concelho Atualizada

Objetivo

Atualizar base geogréafica:
- Cartografia 1:10.000 Homologada
- Ortofotomapas 1:5.000 Homologada

Atualizagdo cadastral dos prédios

Atualizacéo cadastral dos caminhos publicos
Atualizagdo cadastral fontes/fontenarios
Atualizagao cadastral pogos e furos municipais
Atualizagdo cadastral — Redes unitarias e pluviais.

Atualiz.cadast. postes energia elétrica/comunicacdes

Atualizagdo cadastral — Pontos de ligagdo municipais a
rede de &gua, energia elétrica e comunicacdes.
Atualizagao cadastral — Instalagfes beneficiarias do
servico de residuos sélidos.

Atualizar cadastro industrial (Areas de construgéo com
pavilhdes/edificios)

Indicador de Medida

Data

N© de prédios

% dos caminhos do
concelho
% dos fontenarios
do concelho
% dos pogos/furos
do concelho

% das redes

% dos postes
% das ligagdes
% das instalagbes

% das instalacdes

Valor Objetivo

30-set-2021

1000
80%
100%
100%
100%
100%

100%

100%

100%

2. QUALIDADE DE VIDA E DESENVOLVIMENTO URBANO

Oliveira de Azeméis

UO Responsavel / Fonte de verificagdo

NCIGCC 2011204

NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204

NCIGCC 2011204
NCIGCC 2011204

NCIGCC 2011204

2.1. Promover a Regeneracédo Urbana do Centro da Cidade e do Concelho

Objetivo

Aumentar oferta de espagos publicos que promovam
as relagdes sociais.
Plano de implementagéo de espagos publicos

Diminuigdo anual de edificios devolutos

Aumento anual da populagéo residente

Indicador de Medida
%

Grau implementacao

do Plano

NO
de edificios

N° de Habitantes

Valor Objetivo

80%

- 12/ano

+ 100 hab/ano

2.2. Disponibilizar novos servigos/infraestruturas a populacéo

Objetivo

Parque Urbano da Cidade

Parque inclusivo na Zona Escolar e Desportiva

Criar/Regenerar parques verdes no Concelho

Recolha seletiva no Concelho:

- Residuos hospitalares;

- Residuos verdes;

- Residuos de Construgdo e Demolicdo para obras de
escassa relevancia

Indicador de Medida

%
Grau de execucéo

%
Grau de execucao

NO

de infraestruturasano

%
Grau de execucao

Valor Objetivo

25%

80%

80%

UO Responsavel / Fonte de verificagdo

NCPP 2011202

NCPP 2011202

NCPP 2011202

UO Responsavel / Fonte de verificacdo

DOMTE 2%

DOMTE 2%

DOMTE 2%

NCACN 2011205

2.3. Assegurar a manutencdo e beneficiacdo das estruturas de apoio aos principais

riscos a que o municipio esté sujeito

2.3.1. Defesa da Floresta contra Incéndios
Objetivo

Atualizar Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra
Incéndios (PMDFCI)

Elaboragéo e aprovacdo do POM

Implementar faixas de gestédo de combustiveis

Indicador de Medida

Data

Data

Hectares
Implementados/ano

Valor Objetivo

dez.2021

abr.2021

100 ha

UO Responsavel / Fonte de verificacédo

NCGEF 2011207

NCGEF 2011207

NCGEF 2011207
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2.3.2. Seguranca Publica Protecéo Civil

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagédo
Atualizar Plano Mun.de Emergéncia de Proteg&o Civil - 2010701
(PMEPC) Data jul.2021 SMPC
Opera(ilona_h;ar Plano Municipal de Emergéncia e Data dez.2021 SMPC 2010701
Protecéo Civil
Dinamizar Conselho de Seguranga Data dez.2021 SMPC?o10701
Criar Gabinete de crise de protegao civil Data set.2021 SMPC?o10701
Criar plano de seguranga por agrupamento escolar Data dez.2021 SMPC?2010701
Realizar um simulacro em cada agrupamento escolar NO simulacros 5 SMPC?2010701
Realizar um simulacro em edificio publico NO simulacros 2 SMPC?o10701

2.4. Valorizar a Estrutura Ecol6gica Municipal

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagdo
Reguallflcagao das Margens do Caima (Plano de Data dez.2021 NCACN 2011205
Acoes)
Criar planos de dinamizagé&o de Infraestruturas 2011205
municipais (PTM, PLS, PPLRA. ...) Data dez.2021 NCACN
Agentes Bidticos Nocivos no C~0ncelh0 % sl situagdes 90% NCGEF 2011207
Concretizar a¢des de eliminagao/controlo detetadas
Paisagem Protegida Local ° ~ 2011205

Efetuar acBes de fiscalizacédo preventiva N° de agbes 20 NCACN
%
Implementar Plano de educag&o p/ a sustentabilidade  Grau cumprimento do 90% NCACN 2011205
PEAS
25. Promover a eficiéncia energética municipal

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo

Reduzir co~nsumo_n_1ed|o anugl por _ . o % Variagdo de -3% DMCGO 20502
Instalagdo municipal e luminarias(lluminacéo Publica) consumo Kwh

Promover a¢des de sensibiliza¢éo e habitos de N° AcBes 12 NCACN 2011205

poupanca

3. COMPETITIVIDADE E QUALIFICA(}AO DA BASE ECONOMICA LOCAL
3.1. Aumentar a capacidade de atracao e fixacdo de investimento no Municipio
3.1.1. Requalificac&o e Infraestruturacdo das zonas industriais

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo

- . . . . 2
Area total de zona industrial disponivel no Concelho m ) m?2 2021 > 2 2020 DOMTE 2%
de zona industrial

3.1.2. Fomentar medidas de apoio e estimulo ao empreendedorismo e empregabilidade

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacédo
Volume de emprego no Concelho Ne N© 2021 5, o 2020 EMALDAE 20103
Aumento anual nimero de empregados/as Empregados/as

3.1.3. Melhorar a comunicacao entre empresas e 0 municipio

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Nomear gestores dedicados por tipologia de empresa Ne 3 EMALDAE 20108
(Grandes, Médias e Pequenas Empresas) de Gestores



Objetivo

Volume de investimento anual em conservacéo,
manutencdo e novas vias rodoviarias

Objetivo

Aumento de praticantes de desporto no Concelho

Nova modalidade praticada no concelho

Volume de Ocupacéao Pavilhdo Municipal

N° de inscritos nas atividades da Piscina Municipal

Objetivo

Resposta e Acompanhamento de Problemas Sociais
Diagnosticados no Concelho

Promover ac¢Bes/eventos de integracéo social

Estimular o desenvolvimento social concelhio e a
inovacao social

- Dinamizar a Rede Social

- Dinamizar o Centro Municipal de Voluntariado

- Apoio ao Programa Desportivo Viver Melhor/Juntas

de Freguesia
Dar resposta aos pedidos de apoio no ambito das
medidas excecionais de Emergéncia Social COVID 19
destinadas as Familias

Promover acesso e integragdo socio-habitacional

Apresentar proposta de projeto de regulamento
municipal para criagdo de uma nova medida de apoio
a melhorias habitacionais - inicio de procedimento

Criar/atualizar plano de erradicag&o de barreiras
arquiteténicas de acessibilidade

4.3.1. Reabilitagdo do Cineteatro Caracas

Objetivo

Executar Empreitada “Reabilitagdo do Cineteatro
Caracas”

Objetivo

Aumento do nimero médio de Utentes / Tempo
Permanéncia - Biblioteca Municipal Ferreira de Castro

Volume de reservas dos servigos disponiveis —
Centro Ludico

Desenvolvimento e colaboragdo em iniciativas de
promogé&o do municipio

Promocéo de costumes/tradi¢cdes oliveirenses

Divulgar Agenda cultural trimestral

3.2. Melhoria das Vias de Comunicacéo do Concelho

Indicador de Medida

M€

(Milhdes de euros)

4.1. Implementar o Plano Estratégico do Desporto

Indicador de Medida
ND
de Desportistas
Federados
ND
Novas modalidades

Horas/ano
de reserva

ND
Inscritos Ativos

4.2. Afirmar o Municipio enquanto concelho solidario

Indicador de Medida

% Respostas s/
diagndstico

N° médio de
Participantes/ac&o

%
(Grau de cumprimento
do plano de acéo)

Tempo médio de
resposta (dias)
% (Grau de
cumprimento do plano
de agéo)

Data

Data

43. Melhorar servigos prestados na area cultural

Indicador de Medida

%
de execugdo do
Plano de Obra

4.3.2. Rentabilizar recursos nos servigos prestados na area cultural

Indicador de Medida

N° médio ut.
+
Hm presenca

Qt./h.
de Reservas

N° de projetos

N° de campanhas
nas freguesias

N° de edicbes

Valor Objetivo

3,1 M€

Valor Objetivo

Ne 2021 5 Ne 2020

2021 5
2020

N/ano
Nrano

No 2021 5 Njo 2020

Valor Objetivo

100%

20

100%

15

100%

fev.2021

jul.2021

Valor Objetivo

100%

Valor Objetivo

N°+h 2021,
NO+h 2020

Qt/h 2021 5
Qt/h 2020

4

19
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UO Responsavel / Fonte de verificagdo

DEC / DMCGO
20501 / 20502

4., PROMOGCAO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL, EDUCATIVO E CULTURAL

UO Responsavel / Fonte de verificacdo

GD 2011509

GD 2011509

GGED 2011512

GGED 2011512

UO Responsavel / Fonte de verificagdo

DMAS 20113

DMAS 20113

DMAS 20113

DMAS 20113

DMAS 20113

DMAS 20113

NCGU 2011203

UO Responsavel / Fonte de verificacdo

DMEC 20501

UO Responsavel / Fonte de verificacdo

GGB 2011502

GGCL 2011503

GJTL 2011511

GC 201010201

GC 201010201
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4.4. Valorizar o Turismo do Concelho
Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagédo

%
Atualizar/Implementar Plano Estratégico de Turismo Grau implementacéo 80%
do Plano/Tarefas®?

GT 2011510

45. Valorizagao do Patriménio Arqueoldgico e Histérico-Cultural
Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo

%
Grau implementag&o 80% GAM 2011505
do Plano/Tarefas??

%
Grau implementacgo 80% GGPHC?2011506
do Plano/Tarefas??

Atualizar/Implementar Plano de Gestéo e Valorizagado
do Patrimonio Arqueol6gico

Atualizar/Implementar Plano de Valorizacédo do
Patrimoénio Histérico-Cultural do Concelho

46. Acgdo Educativa

4.6.1. Carta Educativa Municipal - implementar a Carta Educativa Municipal

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
% (Grau de
Implementar a Carta Educativa cumprimento do plano 100% DME( 20114
de agéo)

4.6.2. Melhorar e rentabilizar servi¢os prestados na area educativa

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificagdo
Maior utilizag_éo dos servig_qs disponibilizados ) % N 0p 2021 5 0y 2020 DMEd 20114
(Alunos Totais / Alunos Utilizadores) (Récio de utilizagao)

4.6.3. Consolidar o Projeto de Responsabilidade Social.

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Evolugao positi\{a no Concelho dos Récios de Cidadania e _% 0 2021 5 g 2020 DMAS 20113
Igualdade de Género (Indicador)

4.6.4. Afirmar uma escola solidaria

Objetivo Indicador de Medida Valor Objetivo UO Responsavel / Fonte de verificacdo
Valor anual de Vales Educag3o atribuidos (eufos) 100.000€ DME( 20114
Bolsa de professores/as voluntarios para explicagoes a Ne 5 DMEd 20114
alunos/as carenciados. Voluntarios
Implementag&o do regulamento para atribuigéo de bolsas % (Grau de
cumprimento do plano 100% DME( 20114

para estudantes do ensino superior de acdo)

Oliveira de Azeméis, maio de 2021



