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Carta de Principios da REDE RSOPT

A REDE RSOPT tem como missdo promover o desenvolvimento, operacionalizacdo e
incorporacéio de conceitos e ferramentas de responsabllidade soclal nas organizactes,
promover a convergéncia e dissemninagic de conhecimento nesta rea e contribuir de
forma significativa e real para a implementacdo de politicas e praticas sustentadas na
gestio das organizagbes, independentemente do ramo de actividade que estas
exergam, dimensdo ou locallzagdo que tenham.

A REDE é& composta por organizacbes e pessoas interessadas em promover a
Responsabllidade Social, assumindo-se estas como parte integrante da solug8o para
os probiemas numa 6ptica de conjunto e de co-responsabilizagio.

A REDE e os seus membros pautam a sua actuacdo de acordo com os
seguintes principlos:

1. Etica e Transparéncia

Aderir aos principios da ética, honestidade, respeito mutuc, confianga entre as
partes, integridade e transparéncia nos negéclos, combater ¢ trafego de influéncias, a
oferta ou recepcdo de suborno € 2 corrupgdo na esfera pliblica e privada e influendlar
as partes interessadas neste combate, bem como promover as praticas de comércio

justo,
2 = Direitos Humanos Fundamentais

Respeitar integralmente a protecgdo dos direitos humanos fundamentais com base na
Declaracdc Universal dos Direltos Humanos e Incorporando, nas suas préticas, os
principios das Convengdes Fundamentais da OIT e da ONU.

Reconhecer o direito de todos os trabalhadores de constituir organizagbes sindicais e
érgdos de representagdo de trabalhadores e de aderlr a essas organizacBes e

respeitar o direito efectivo a negociacdo colectiva.

Condenar & comprometer-se a ndo recorrer ac trabalho forcado ou obrigatério e ao
trabalho infantii.

3. Boa Governanca

Compromisso organizacional para as préticas integradas ao nivel soclal, ambiental e
econémico com a ilderanga da organizag8o, procurando reduzir a exposicdo a riscos
decorrentes dos impactes econdmicos, ambientais e sociais das actlvidades,
implementando requisitos, normas e documentos, que garantam a sua continuidade.

4. Didlogo com as partes interessadas

Conflar no didlogo como o Gnico meio legitimo de realizagdo da persuasfo, superaciic
de divergéncias e resolugio de conflitos. Garantir um relaclonamento aberto,
transparente e de conflanga com as diferentes partes Interessadas; instituir canais de
auscultagdo das partes interessadas e integrar as suas preocupagdes; reportar de
forma credivel e objectiva o desempenho, na sua vertente econdmica, amblental e
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social. Promover, ainda, 0 didlogo e cooperagdc com outras entldades publicas e
privadas e outros movimentes relevantes.

5. Criagdo de Valor

Promover uma gestdo de elevade nivel de qualidade nos produtos/servicos e
processos integrando os aspectes ambientals e soclalis nos processos de planeamento
e tomada de decisdo. Promover o investimente em investigacdo e desenvolvimento e
incorporando a inovacao nos seus produtos/servigos e processos.,

6. Gestdo de Recursos Humanos

Promover uma gestdo adequada dos recursos humanos, tendo presente o principio da
igualdade de género; reforgar os sistemas de gestio que garantam a sadde,
seguranca e bem-estar das pessoas. Promover o desenvolvimento das capacidades
individuals através de programas de formacdo profissional contfnua e de
desenvolvimento de competénclas e de qualificagbes. Premiar a exceléncla e o
mérito. Rejeitar praticas abusivas e discriminatdrias. Valorizar a igualdade de

oportunidades.
7. Diversidade e igualdade

Respeitar e valorizar as diferengas como condig8o fundamental para a existéncia de
uma relagdo ética e de desenvolvimento da humanidade, procurar estimular a
promocdo da diversidade cultural, social e étnica como um diferencial positive de
desenvolvimento da missdo da organizagdo, n3o tolerando a discriminagio sob
qualquer pretexto, Promover praticas de acglic positiva que fomentem a igualdade de
oportunidades, de tratamento e de resuitados. Promover condigbes de acesso para
pessoas com deficiéncia,

8. Proteccao ¢ Gestio Ambiental

Promover projectos, iniciativas e boas praticas que contribuam para a preservagio do
ambiente, Investir em tecnologias e produtos sustentdveis e que valorizem a
dimensdo ecoldgica e a ecoeficiéneia, Alargar a utilizac8o de critérios ambientais a
toda a cadela de valor. Prevenir @ minimizar os riscos de impacte ambiental de todas
as actividades que desenvolve através da adopcfic de comportamentos sustentivels
no que respeite as politicas, gestdo dos sistemas, produtos, servicos e outras
actividades. Monlitorizar e adoptar indicadores de gestSo amblental, promovendo a

melhoria continua.
9. Desenvolvimento das comunidades locais

Apotar Iniclativas de promocdo scdal, econdmica e cultural, com base em critérios
transparentes de avallagdo de relevBncia para a comunidade. Promover a
participacdo e envolvimento em trabalhc voluntdrio. Desenvolver estratéglas de
coesdo local/ territorlal em esferas como a transferéncia de tecnologia, apoios
téenicos, formacéo de recursos humanos e logistica, entre outras, capitalizando as
inictativas e as sinerglas das organizacbes e pessoas da comunidade,
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10. Marketing Responsével

Orientar a politica de marketing e comunicacdo pelo respeito 3 verdade,
transparéncia, consisténcdia e integridade das afirmacbes, reflectindo os valores da
organizacio. Estimular o comportamento étlco e ﬂmmvosmm,\m_ do publico para

questdes ambientais, sociais e de cidadania.
A adesdo a esta Carta de Principios é condi¢Gdo bdsica para a
participacdo na REDE RSO PT podendo ser objecto de reviséo.
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